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INTRODUZIONE GENERALE

Ho scelto di raccontare il mondo della pallavolo pe semplice motivo. E stata, & e
probabilmente sara, bisognera vedere in che gladmia vita. Il volley ha avuto
tanti ruoli nel corso dei miei 33 anni. Da semploenparsa di un bambino che inizia
lo sport a protagonista assoluta, a professiong &gropria. Da semplice passione a
lavoro, con le sue soddisfazioni enormi ma cormoi sbblighi morali e materiali e le

sue ombre nere. Come tutte le professioni.

Avevo tanti modi per raccontare questo mondo. Dadirno, mettendo in luce aspetti
“oscuri” a chi la pallavolo non la pratica o0 non mastica i meccanismi invisibili.
Oppure dall’esterno, attraverso quello che si vegello che il volley fa vedere o

vuole far vedere.

Ho scelto di prendere tutte le prospettive e dcaex di dare una visione totale di
guesto mondo, per quanto possibile sia il sigrificdella parola totale. Cerchero
pero di abbracciare tutti quegli aspetti sopra nmrati. Ci sara uwisto da dentrp

con dinamiche sicuramente non percepibili a chi frequenta questo mondo. Ma
provero a mantenere la distanza obiettiva in @einenti per meglio esporli e non

farmi fuorviare dalla mia presenza in questo anteien

Cosi il lavoro vertera su come, nella sua storesata e al momento attuale, e anche
con un accenno alle prospettive future, la Palladkia intrecciata con i Media. Un
rapporto altalenante, visti i grandi momenti d’amena anche i tanti periodi di
indifferenza reciproca. Sara messo in luce comenguaicata la Pallavolo italiana
dai Media ma anche cosa fa la Pallavolo italiana guguisire visibilita presso i
Media, cioé come comunica la Pallavolo. Luci e centbel rapporto, che proprio in
guesto momento, alla vigilia di un Campionato Mathelida organizzare proprio qui

in Italia, si procura sempre piu un ruolo centraéépanorama pallavolistico.



Media e Pallavolo, un binomio che, come e trattabterzo capitolo, si intreccia
anche con alcune questioni di carattere socialmeda difficolta del volley, ma in
genere di tutte le discipline sportive, a emergeedia cultura italiana che non
riconosce allo sport, allo sportivo professionistidle persone che lavorano
nell'industria dello sport quello status sociale ahvece dovrebbe appartenere loro a
pieno titolo. E questo scarto culturale non aiatagort, e nel nostro caso specifico la
pallavolo, a guadagnare spazi e ad accrescerenikgplo all'interno del sistema

strategico comunicativo italiano.

Il percorso di questa tesi, del resto, ricalca smdh vicino la mia vita. Parafrasando
Goffman, ho rivestito e vorrei ancora rivestirettaooli nella ribalta del mondo del
volley.

Giocatore di serie A e anche allenatore da oravami@ Ma anche I'esperienza al di
fuori del campo di gioco mi ha portato ad avvicmaalla pallavolo “dall’altra parte
della rete”. Ho scritto e raccontato (e tuttoracoato) il volley, sulle pagine di
gualche giornale cartaceo e sul web. Ho vissuto pioeola esperienza di addetto
stampa per I'Arezzo Volley, contemporaneamenteinaio della mia carriera
universitaria, e ora sono il responsabile dell’tiii Stampa della Pallavolo
Civitavecchia. Ho avuto e ho ancora quindi la fogudi scontrarmi con quelle
dinamiche della comunicazione tra media e volley sranno poi trattate in questa
tesi. Tocco con mano le difficolta del volley adilo comunicativo nell’emergere in
certi contesti, dovendo concorrere con altri spaat anche e alle volte soprattutto,
dovendo fare i conti con le sue incertezze intchse una sorta di sindrome di Peter
Pan che non permette alla pallavolo di diventarggimaenne.

Eppure il volley in Italia ha tutte le carte in odg per compiere il grande salto, se
solo la volonta di tutti fosse rivolta alla stesdigezione. Uno sport che, proprio
grazie alla sua “in-contaminazione” con altre teat extra-sportive, rimane uno
“puro”, che e ancora possibile andare a vedergal@izzetti con i bambini e, vicini
di posto, con i tifosi avversari. Uno sport doveassibile avvicinare il campione e
chiedergli di posare per una foto senza problemo Bport in cui, lontano anni luce
dal divismo e dal contagio di altri contesti social possibile ancora, anche se la
componente&eompetizion& primaria, ritrovare nei protagonisti del massiiaello il

gusto puro, semplice, genuino, @bcoin quanto tale.



CAPITOLO PRIMO

VOLLEY E MEDIA. LA STORIA E LA SITUAZIONE ATTUALE

Introduzione

"Dobbiamo imparare a fare conoscere meglio all'esteil nostro movimentcE un
problema di immagine. Noi abbiamo un mondo di goserminato: pensi che il
70% delle ragazze che fanno sport giocano a volley”

Sono parole di Carlo Magri, presidente della Federe Italiana Pallavolo (Fipav).
Il massimo dirigente dell'organo federale italisaqare cosi un’intervista subito dopo
la sua quinta rielezione, avvenuta a dicembre 2008.

Magri si rivolge al suo interlocutore mettendo sabiaccento su uno degli aspetti
che maggiormente viene sentito come importanteu@st®p movimento. Anzi, lo
indica come un problema, come un doveroso migliersm da fare nel suo nuovo
mandato da presidente federale. In un’epoca itaccdmunicazione a ogni livello e
diventata basilare, anche il volley si adegua,av@rad adeguarsi, ai mutamenti di un
settore in costante e velocissima evoluzione.

Del resto € un argomento attuale e dibattuto dadyfietti ai lavori. Luca Muzzioli,
direttore di “Volleyball.it”, la piu importante téma on line che si occupa
esclusivamente di pallavolo, apre con queste pamoleuo editoriale:Nell'ambiente
della pallavolo si parla sempre piu spesso di cahmostro sport, a tutti i livelli,
sappia comunicare poco. Spazi sui quotidigdimensionati, il maschileidotto a
piani bassi 0, al massimo ad una pagina al lunedgirglo nella domenica si giocano
5, 6 gare (e una pagina € lo spazio fisico minineo ipserirci tutto), donndinite
nelle pagine delle brevi (...). La Federazionee di luce riflessa, quella delle sue
nazionali che fanno comunque richiamo in autonomma, durante I'anno e silenzio
assoluto (tricolori giovanili, club Italia... pers@aggi, lavoro delle commissioni... il
nulla), tutti in federazione sottolineano che neér@munica, ma poi non si cercano

mai soluzioni reali®.

! Da sito web “Volleyball.it”
2 Muzzioli L., editoriale del 30 gennaio 2009, siteb “Volleyball.it”



by

Il volley e sempre stato etichettato come spumore Ma cosa significa sport
minore? Minore per numero di praticanti? No di cedome le stesse parole del
presidente Magri testimoniano, cosi come i dati@ehi. Il 70% delle ragazze che
fanno sport giocano a pallavolo, ma anche tansietedi maschi. La pallavolo € uno
sport molto praticato nelle ore di educazione &sielle scuole, sia medie che
superiori, per la semplicita delle regole e sicurata per la relativa pericolosita di
infortuni, non essendoci contatto fisico. Allorarg@®@ minore, se il numero di
tesserati (maschi e femmine) porta il volley aceess$o sport piu praticato in Italia?
La pallavolo rimane minore per una serie di motivinitata visibilita, quindi scarso
interesse mediatico, di conseguenza pochi o conainqo cospicui investimenti da
parte di aziende e imprenditori. Queste le ragjmen cui la pallavolo continua a
essere considerato uno sport minore. Ragioni che dwna la causa e la
conseguenza dell’altra. La limitata visibilita rmeiedia non permette un fiorire a
livello di marketing, cosi da scoraggiare gli spmms i loro relativi investimenti in
questo sport. E una legge semplicissima: le aziemate ritengono conveniente
sponsorizzare squadre o eventi pallavolistici se n@anno un ritorno di immagine
adeguato al loro sforzo economico. Se gli sponsorinvestono, i soldi che girano
non sono humerosi, scoraggiando cosi a livellogagibnale molti giocatori in erba,
a dispetto di un elevato numero di giovani praticérhe pero spesso, nella maggior
parte dei casi, non continuano la pallavolo noneweld in questa un possibile
impiego, una possibile professione nel futuro pimgeer la poca possibilita di
guadagno, se non ad altissimi livelli).

Il problema allora potrebbe nascere dalla limitatgbilita. La pallavolo a livello
mediatico non incide, 0 comungue non in manieraiagtiva. Non ha grandi spazi,
se lo si paragona non soltanto al calcio, padraila dfera dei media italiani, ma
anche al basket o in questo momento al rugby talimi frangenti, al nuoto o allo

sci, tanto per citare altri sport considerati minor

La storia del rapporto tra Volley e Media € un’itea di alti e bassi, di momenti
d’'oro e di momenti bui, con due comuni denominati@geisivi, nel bene e nel male.
Due fattori che comunque si compenetrano. Essi $enattorie delle Nazionali
italiane (sia maschile che femminile) e la (consede) “presa” del volley sul grande
pubblico. Su quest'ultimo fattore, sul perché ldlgwlo non sia uno sport “di

massa”, o non lo possa diventare, la questionenesane aperta, irrisolta quanto il



dilemma se sia nato prima l'uovo o la gallina. lalgvolo non & popolare perché
non arriva al grande pubblico (ad esempio il camg@io di serie A1 maschile non
viene visto da tutti perché i diritti sono di Skgppure non € popolare perché il
grande pubblico non la vuole e comunque non lascapn pieno, e rimane cosi uno
sport per intenditori? La pallavolo per sua natura € uno sport televisivo: la palla
viaggia molto veloce, il meccanismo di punteggi@lene regole (I'invasione a rete,
i falli di palleggio, i tocchi a muro per citare cahi esempi) non sono
immediatamente comprensibili dal profano, cosicéhd’rodotto Volley non é

attraente per la stragrande maggioranza del pubtdlevisivo.

Le posizioni in merito a questo dilemma sono didaati e complesse, ognuna con le
sue ottime ragioni di esistere. Le varie tesi sagh antipodi tra loro, ma ognuna
porta argomentazioni valide. C’'é chi sostiene ehpdllavolo avrebbe bisogno di un
pubblico di massa, e se si parla di pubblico digaason si pud non pensare alla
televisione, alla tv in chiaro, cosa che ora accadtanto per i grandi eventi (quindi
limitati nel tempo). C’é, dall’altra parte “dell&te”, chi invece sorregge la tesi che
questo sport, per vari motivi anche culturali d@ali (popolo essenzialmente calciofilo
e poco incline a cambiare gusti e modi di fare)ame uno sport “di nicchia”, che ha
un suo seguito giovane (la pallavolo in fondo € sport giovane, soprattutto sul
versante mediatico) e proprio per questo va pratgett va offerto un determinato
prodotto adatto a questo tipo di pubblico. Piu g@alpiu dinamismo, maggiore
apertura a innovazioni anche tecnologiche. Cioégioag apertura alle possibilita
future in questo campo, quindi non rimanendo artcaia tv tradizionale ma

gettando forze ed energie sul web, ad esempio.

Fermo restando che il rapporto Media — Pallavolon n@uarda soltanto la
televisione, ma comprende tutta la gamma dei medié radio ai giornali al mondo

di Internet, vera frontiera da raggiungere totaltagyer il volley del futuro.

L’obiettivo di questo scritto sara di mettere irtdule varie sfaccettature di queste
problematiche, di sviscerare ogni singolo aspédttavgéerso non soltanto la storia del
volley nei media, ma anche guardando, con occhit@ar alla situazione attuale
della comunicazione sul volley e del volley (vefgsterno, verso il pubblico). Vale

a dire non soltanto come il volley é visto attraeer media, qual € la sua posizione



in una virtuale scala di valore tra gli sport &ali, ma anche come comunica il volley
in maniera diretta. Attraverso i suoi organi (Fede&ni e Leghe) e le sue
componenti, come i club che al massimo livello sorede e proprie aziende

imprenditoriali.

1.1 Volley e Media. Lo Spartiacque

C’e una data che fa da spartiacque nella storia gellavolo italiana. Una data che
ha cambiato il volley in Italia e di conseguenzahamil suo rapporto con i media e il
pubblico. Nel biennio 1989-1990 la Nazionale ltafiavinse un Campionato Europeo

e un Campionato Mondiale. Fu il decollo di questort nel nostro paese.

Nel 1989 in Svezia la squadra azzurra vinse, argsapil campionato Europeo. Fino
ad allora era stato dominio sovietico, con quakyaradico successo sempre di paesi
dellarea comunista (Bulgaria, Polonia). Sono gfiniadi Gorbaciov e della
Perestrojka e del crollo del muro di Berlino. MaUrtione Sovietica,
pallavolisticamente parlando, non sembrava risemt@lla crisi politica. Era sempre
la squadra da battere, aveva nel corso degli ammdto una vera e propria scuola a
cui tutto il mondo si era ispirato e aveva attirge,non copiato. Solo gli Stati Uniti,
nel 1986 e nel 1988 (Mondiali e Olimpiadi) avevancrinato il dominio sovietico
nel mondo. Ma in Europa gli strafavoriti erano semlpro. Invece inaspettatamente
persero la semifinale contro i padroni di casa ssedl’ltalia era reduce da un
modestissimo risultato alle Olimpiadi dellanno qedente. Aveva cambiato
allenatore e praticamente tutti i giocatori, pudi@isu un gruppo di giovani che non
superava I'eta media di 25 anni. Il nuovo coaclipMelasco, argentino, laureato in
filosofia, aveva vinto quattro scudetti con la PariMlodena consecutivamente, e
stravolse il modo di concepire la pallavolo inilialArrivo in finale e batté la Svezia
con il risultato di 3-1. La pallavolo italiana cangto il suo primo alloro in una
manifestazione cosi importante. Prima di allordtasto un argento ai campionati
mondiali casalinghi del 1978 alle spalle della tsolinione Sovietica, e un bronzo
alle Olimpiadi di Los Angeles 1984, ma erano Giodimezzati, per il boicottaggio

dei paesi comunisti.



Quella manifestazione fu seguita in diretta dalk, Rer quanto riguarda le partite
degli azzurri. La pallavolo cominciava a entrarang piano, in punta di piedi nelle

case italiane.

Julio Velasco, il tecnico argentino che ha guiddittalia nei straordinari successi dei primi anni

Novanta

L’anno successivo ci furono i Mondiali in Brasilgltalia era una delle favorite,
'evento fu trasmesso in Italia dalla Rai. Il fusoario era anche favorevole per
raccogliere una buona audience, perché giocangorderiggio in Brasile in Italia
era sera, quando la maggior parte delle persomavara casa dopo il lavoro. I
destino volle che le partite decisive, semifinafinale, furono match di un’intensita
unica, molto emozionanti, che entrarono nell'imnnagio collettivo del pubblico che
segui i due incontri. La semifinale contro i padrdncasa del Brasile si riempi del
sapore dell'impresa. Ancora adesso, a distanzandi &nni, chi vide quella partita
non pud non ricordare l'altalena di emozioni, itid&co decisivo quinto set, e
lultimo punto messo a terra dal capitano Andreacdhetta che ammutoli
completamente il frastuono incessante della tordeiaventimila brasiliani presenti
sugli spalti del palasport di Rio de Janeiro. Laale contro Cuba, immensa,
strappacuore, fu I'epilogo da tramandare ai pas@rime una finale di calcio che si
conclude ai rigori. Cuba era la nostra bestia needtorneo premondiale gli azzurri
erano stati sconfitti proprio dai caraibici. | cabaembravano imbattibili, troppo
forti. L'Italia si portd avanti due set a uno, @jilarto set ando avanti per lunghissimo
tempo. All'epoca, il regolamento della pallavoloepedeva ancora il cosiddetto



cambio pallail set si concludeva ai 15 punti, e la squadtana@va il punto vincendo
lo scambio sul suo servizio. Se lo scambio eraoviddll'altra squadra, questa
otteneva il diritto a servire ma il punteggio rine@a immutato. Quindi un set, in
caso di grande equilibrio, poteva durare anche ranti gioco. Quel quarto set
sembrava infinito. L'ltalia arrivd a servire pernatch in piu occasioni, ma ogni
volta Cuba riusciva a prolungare l'incontro. Al motentativo, dopo uno scambio
lunghissimo e incredibile, Lorenzo Bernardi chidaepartita sul 16-14 e [I'ltalia
diventdo campione del mondo per la prima volta nellea storia. Le parole del
telecronista Rai Jacopo Volpi e le immagini detdggiamenti sono diventate icone,
simboli, emblemi per la pallavolo italiana non salel nostro paese ma anche
all'estero. Il“Bernardi!” urlato a squarciagola da Volpi sull’ultimo pun#ndrea
Gardini sul seggiolone dell’arbitro con le bract@aate al cielo, Andrea Zorzi che
gira il campo di corsa fasciato con il tricolorenedotografie scattate all’epoca nella
mente di ogni spettatore che rimarranno indelebili.

Questi due successi della nazionale Italiana appéeacritti cambiarono
completamente il volto del volley italiano. Ma coera la pallavolo “ante 1990"7?
Cosa era questo sport nel nostro paese? Qualeceyeva da parte della gente?

Chi seguiva la pallavolo?

1.2 Prima del 1990. Pallavolo, sport sconosciuto

Prima dei due allori internazionali conquistatilddllazionale maschile, la pallavolo
in Italia era quasi completamente sconosciutaaidg pubblico. Un discreto seguito
lo si registrava nei palazzetti, dove alcune dttatituivano pietre miliari di questo
sport che era considerato il primo sport cittadi@tta come Parma, Modena,
Falconara, Ravenna, Schio, Montichiari, solo p&roe alcune, hanno fatto la storia
della pallavolo in Italia. Come si vede sono cittéedio piccole, ed € questa la
dimensione che la pallavolo ha anche oggi noncstaegli anni ci siano stati
tentativi di portare il volley nelle grandi metrdpdA dire il vero anche negli anni
settanta e ottanta sporadici tentativi, anche wviticdurono effettuati per fare
attecchire la pallavolo nelle grandi citta. Romaseé due scudetti (1975 e 1977),

Torino fece incetta di successi nei primi annimta Ma furono esperienze limitate



nel tempo, e poi scomparvero. Nelle grandi cittgppia concorrenza di sport come |l
calcio, o il basket, radicati gia nella culturagp@ e di conseguenza anche difficolta
a reperire sponsor attirati da uno sport che invexrestimolava, se non in qualche
rara occasione o evento, I'affluenza di un pubbinteressato. Una situazione che si
sarebbe ripetuta anche nel futuro. Nelle citta kehsioni medie invece, non
esistendo una concorrenza simile di altri avvenimgportivi, la gente imparava a
conoscere e seguire il volley fino a farlo diveatdr primario sport cittadino. Un
fattore, questo dellocale comune anche ad altri sport. Ogni contesto édal
misura con elementi legati al luogo, alla proceliigraleterminata dalla conoscenza
tacita propria di una data comunita che ne detexnhicarattere di specializzazione e

non replicabilita®

Giornali e tv negli anni precedenti il 1990 si opgauano in modo che definire
limitato € un eufemismo. Sulla carta stampata met@le notizie del volley erano
relegate nelle brevi. Alla radio la pallavolo nosisteva. Cera un giornale
“specializzato” di pallavolo, settimanale, finarnpialalla stessa Federazione, ma non
era molto diffuso. Le stesse edicole tenevano copigumero limitato e trovare la
rivista poteva risultare un’'impresa. Spesso saitdinsi potevano trovare i risultati
dei vari campionati (non esistevano Internet o VidEn) ma ovviamente le notizie
non erano “fresche”. Si era veramente in una faseistorica” della pallavolo, dal
punto di vista sportivo e comunicativo. Le socié¢hresto, come tutto il movimento,
non si potevano definire professioniste nel sendierno del termine. Gli stessi
giocatori di serie A, tranne i migliori italiani @i stranieri, praticavano la pallavolo
come “secondo lavoro”, quindi a margine del loromar impiego. Non esistevano di
conseguenza uffici stampa o simili, la diffusioredl@ cronache delle partite o degli
eventi in generale inerenti ai club era limitatBaatbito locale, dove invece nelle
pagine dei quotidiani di zona, se la squadra loeededi buon livello, era seguita con
costanza. Stessa situazione per la coperturadelavia nascita delle tv locali negli
anni ottanta permise un qualche tipo di copertusasempre riservata a un ambito
circoscritto.

La televisione di stato infatti copriva in modo taolapprossimativo il massimo

campionato di pallavolo. Trasmetteva all'epoca nticgpo del turno di campionato

% Bortoletto N.,Identitd sportiva e comunita localin Sport al grandangoloRubbettino Editore,
Soveria Mannelli, 2008p.154



il sabato pomeriggio, in diretta ma spesso soltantpiccolo spezzone di partita, per
esigenze di palinsesto. Sovente il match era gi@aito quando la Rai si collegava
con il campo di gioco e alle volte, se la partitwava piu a lungo, non veniva
trasmessa fino alla fine (il problema della lungteexariabile, e imprevedibile, di
una partita di pallavolo sara alla base di unocdenbiamenti radicali regolamentari
di questo sport, cambiamento dettato proprio dgeezie televisive).Chi ha buona
memoria, puo raccontare i quattro set trasmessint@mma Rai, da Parma, con
l'allora Santal Parma impegnata nella finalissima @oppa Campioni con gli
imbattibili sovietici del Cska Mosca: sul due a daé via del quinto e decisivo
parziale, interruzione per il telegiornale e poi..demiche di Stanlio e Ollio”.

Gli incontri domenicali o infrasettimanali (che pesoprattutto per le finali scudetto,
erano spesso le sfide decisive) erano completandmenticati. Soltanto qualche
immagine a tarda notte, con orari tra l'altro quasii rispettati (in programmazione
alle 00.40 ma la trasmissione della registrazioabadpartita poteva cominciare
anche un’ora dopo). Quindi, una bassa quantitaliywolo in tv unita ad una ancor
piu bassa qualita.

Una simile situazione quindi non permetteva di far@” nelle case del grande
pubblico, di far conoscere alla gente comune umotsyhe era e rimaneva “minore”
in tutte le sue componenti. Nei protagonisti, came#&o sopra. Nella struttura anche
delle societa migliori. Nel pubblico, simile a uincolo privato, modesto nel numero,
visto che pochi appassionati rimanevano anche datara davanti al video per
cercare di reperire qualche immagine di pallavolteseti nazionali. La pallavolo di
serie A, per chi praticava il volley a una fascia passa e quindi “cercava” il suo
sport preferito nei media per ammirare il massimellb, rimaneva immersa nella
nebbia. cosparso di un’aurea quasi inviolabile.heomnmagini di giocatori quasi
mitici, le cui gesta venivano viste da pochi chier@ volta le raccontavano in una
sorta di tradizione orale. Chi era fortunato o aé possibilitd andava a vedere
direttamente qualche partita importante (finalidstto, amichevoli della nazionale)
e riportava I'esperienza ai conoscenti che non avevmai avuto la possibilita di

vedere giocare, né dal vivo né in tv, i piu altempreti della pallavolo.

4 pistelli A, intervista rilasciata all’Autore
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La pallavolo, era quindi uno sport che, sul finidegli anni ottanta, aveva
sicuramente un discreto numero di praticanti mauioblico limitato e scarsamente

informato.

1.3 Dopo il 1990. Il boom della pallavolo

| successi della Nazionale maschile cambiarono ¢etaapente la storia della
pallavolo in Italia e come conseguenza, cambio art@pproccio dei media nei
confronti di uno sport che si era guadagnato soiptacelebrita e riconoscenza. |
due allori della squadra allenata da Julio Veladaoero il merito di far conoscere la
pallavolo al grande pubblico e gli stessi giocafmotagonisti dei successi azzurri
diventarono dei personaggi famosi. Specialmenteapitano, Andrea Lucchetta,
miglior giocatore ai Mondiali del 1990, buco letknente I'etere. Personaggio
molto estroverso, chiacchiera fluente, mai banakencose che diceva, con una
pettinatura particolare “a spazzola” imitata poirdalti giovani pallavolisti e non
solo, fu testimonial e veicolo pubblicitario strdmrario per la pallavolo dell’epoca.
Lucchetta fu ospite al “Maurizio Costanzo Show’cige una canzone, condusse
come deejay un programma radiofonico. Recentemantestante abbia smesso da
qualche tempo e non sia pitu nel mondo del vollestaéo protagonista di un reality
show e di un cartoon, a dimostrazione dell’enorarad che si era conquistato nei
primi anni novanta. Come Lucchetta anche tuttegkurri divennero dei personaggi
pubblici. Andrea Giani fu il protagonista della flibita del Maxicono: vestito da
pallavolista saltava come per schiacciare e affariacelebre gelato. Ormai anche la
gente che non si intendeva puramente di volley \v&api erano anche Zorzi,
Bernardi, Gardini, solo per citare i piu famosi epill conosciuti dal “grande
pubblico”. Una nazionale vincente (o dei Personagigicenti, se lo sport e
individuale) € sempre il miglior spot per quellasdplina. A patto che gli eventi
siano segquiti e fatti entrare nelle case, arrivhrettamente alla gente. Di esempi se
ne possono citare tantissimi. Alberto Tomba nelldo Is.a fermato addirittura il
Festival di Sanremo (Olimpiadi invernali di Calgd:988). ‘La nazionale e il volano
del nostro movimentoha detto il presidente federale Magri alla vigdielle recenti
elezioni del Consiglio Federale, ricordando I'impege I'attenzione obbligatori

verso i risultati delle rappresentative azzurre. \ittorie della squadra azzurra
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crearono veramente il fenomeno volleystico degfiarovanta. || movimento ebbe
una crescita esponenziale, inimmaginabile soltéintba qualche anno prima. Tutti
cavalcarono I'onda dell’enorme popolarita acquisitd volley. Soprattutto perché,
proprio grazie alle vittorie dell’ltalia maschileJcuni imprenditori si accorsero di
guanto poteva trainare a livello di pubblico lal@ablo ed entrarono massicciamente
con le loro aziende, con i loro sponsor, aumentarmitcosamente il giro di soldi e

di interesse nei massimi campionati maschili.
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La pagina intera dedicata dal Corriere dello Spad Andrea Lucchetta, diventato protagonista di un
cartoon. Emblematico come nonostante abbia smeasgi glieci anni fa, Lucchetta si “merita”
ancora una pagina intera, segno della sua grandegbrita ancora attuale mentre nessun

pallavolista di oggi riesce a “bucare” i media cortiex capitano azzurro della Squadra del Secolo
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Il gruppo Ferruzzi a Ravenna, Silvio Berlusconi dalo, il gruppo Benetton a
Treviso, ma anche I'Alpitour a Cuneo divennero gottanto main sponsor di certe
squadre, ma spesso ne diventarono anche i pragpri€rearono dal “quasi nulla”
delle nuove societa, con un’organizzazione e uettsprofessionistici. Il mondo
della pallavolo subi un vero e proprio terremotegN ultimi anni ottanta il vertice
della serie Al si spostava tra Parma e Modenasftida epiche lungo la via Emilia
per la supremazia. | migliori giocatori italiania@o quasi tutti in quelle due squadre.
L’avvento di nuovo denaro cambio la geografia daley italico. Ci fu una corsa
folle al rialzo degli ingaggi, ovviamente non salia dei protagonisti della nazionale
e dei migliori stranieri, ma per riflesso anchetwdti gli altri. Arrivarono in ltalia i
migliori giocatori stranieri del mondo, compresidue statunitensi, Kiraly e
Timmons, che avevano vinto tutto con la loro naziemegli anni ottanta, in quel
momento i due piu forti giocatori al mondo. E patiiti migliori brasiliani, i russi, gli
olandesi. Soltanto i cubani mancavano perché BEdstro non dava loro il permesso
di lasciare lisola. Giustamente quello italianodefinito il campionato piu bello del
mondo. E non soltanto per la presenza di eccellathiti. Sboccio una cultura
tecnico-tattica tutta italiana che ancora adessosdaola nel mondo. Divenne
professionistico anche quel “dietro le quinte” givena non esisteva, o che era solo
dilettantistico. Si svilupparono e si specializzarofigure come ilPreparatore
Atletico addetto alla parte esclusivamente fisica detgitiat.o Scoutmancolui che
analizza al computer le partite sia della propgaasira sia degli avversari, elabora i
dati e ne trae conseguenze cosi da aiutare, cardsdepiu possibile ad esempio
dell’'altra squadra, la propria prestazione prepdwaal meglio gli incontri futuri o
apportando modifiche in corso alla propria tattitagioco. Il Team Manageruna
figura che diventa il riferimento per gli atletiin@nfronti della societa, un tramite
tra i giocatori e i dirigenti. Anche dottori e fiderapisti si concentrano sui problemi
fisici tipici dei pallavolisti. A livello comunicato, esordi la figura delRddetto
Stampa Un giornalista che segue la squadra e gestisappiorti con gli organi di
stampa, con i media in generale, tra i giocatonmedia, inoltre produce comunicati
riguardo le iniziative sportive e sociali del clunsomma, la voce pubblica della

societa.
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Il volley italiano conobbe la sua epoca d'oro. Idi@eovviamente furono la causa
dell’esplosione e del suo consolidamento. Causahpeproprio la tv, il medium
generalista per eccellenza, fu decisiva per promeovl “Prodotto Pallavolo”
trasmettendo i successi degli azzurri. Consolidamparché poi comincio a seguire

anche il campionato italiano, il “campionato demngaoni del mondo”.*

Cio che e accaduto alla pallavolo, con la trasmissidei successi della Nazionale di
Velasco, e un perfetto esempio di cido che si inteooh il terminemedia eventll
concetto e stato elaborato da Dayan e Katz, ch@vemdo dagli assunti della
simultaneita despazializzath Thompson “con lo sganciamento di spazio e tempo
prodotto dalle telecomunicazioni, 'esperienza datbntemporaneita si € separata
dalla condizione spaziale di un ambiente comunepdSsono sperimentare come
simultanei eventi che accadono in luoghi spaziateémtani™ - e dellateoria dello
sguardq giungono a definire una tipologia di programmeglin virtu della loro
natura speciale, richiedono e ricevono una focal&zattenzione e un intenso
coinvolgimento da parte delle pit larghe audienossibili® Sono eventi che pur
avendo esistenza propria (le partite degli Azzsarebbero state giocate comunque)
vedono enormemente accresciuto il loro signifieatbloro valore grazie al fatto che
la televisione li riprende e li diffonde su vasiisa scald. Il media evenpermette
una condivisione di esperienze per il pubblicoiraknti irrealizzabili, e 'evento ha
dalla sua una fruizione da parte del pubblico iditri& e altrimenti impossibile da
realizzare se non grazie alla diffusione da paeleadrelevisione. Questa opera € la
massima espressione del potenziale tecnologichmeldcasting Diffonde eventi
programmati e preannunciati, che la tv non proch&®rganizza ma spande fin nei

luoghi piu remoti, consentendo a audience amplisginassistervi simultaneamente.

Una delle conseguenza deedia evené quella di creare i Personaggi, o per dirla nel
linguaggio della televisione,Media Celebritye i Media Friend | protagonisti dei
media evenentrano nelle case del pubblico e acquistano analiérita enorme,

quasi pit del vicino di caSaE un fenomeno tipico della societd mediatizzata e

®> Thompson J.B.Mezzi di comunicazione e moderniiéyiulino, Bologna, 1998, p. 43
® Buonanno M.|’eta della Televisionelaterza, Bari, 2006, p. 49

” Ibidem, p. 49

8 |bidem, p. 49

° Giddens)l mondo che cambijdl Mulino, Bologna, 2000, p. 24
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globalizzata: i mezzi di comunicazione sono gliefct e i moltiplicatori della
celebrita di individui extra-ordinari, i quali, pkxr inestricabile relazione tra notorieta

e presenza sulla scena dei media, diventano gegkiamici*®

La pallavolo entro decisamente nei palinsesti dagigiori network televisivi italiani.
Nel 1991 vi furono molti cambiamenti nel mondo ddl. La Rai si assicuro i primi
diritti del campionato piu bello del mondo e detiéa alla storica trasmissione
“Pallavolando’; condotta da Jacopo Volpi. Al fianco della Tv pubdlanche TelePiu
2, neonata televisione criptata, che optava pgagmissione “in chiaro” delle partite
della Serie A commentate da Lorenzo Dallari, alwae che ha fatto la storia della
pallavolo italiana. TeleMontecarlo2, con Claudidrfigiano, segui invece le gare
europee,'segno evidente di un movimento che attirava sengiuel’attenzione di

tutti” 1

Nel 1992 entro nel racconto mediatico anche Italizlrete “giovane” di Mediaset
trasmetteva un match la domenica pomeriggio prgsioja del consueto orario
canonico delle 17.30. Anche in un contesto deciséeng&alcistico” come quello
della domenica in Italia, dove il campionato disel A di calcio spadroneggia nella
cultura italiana, la partita di volley su Italial ri¢aglio il suo spazio importante.
Milano-Lazio del 4 ottobre 1992 ad esempio venegugo da quasi 600mila

telespettatort?

Nello stesso anno la Lega Pallavolo si accordoladRai per il servizio risultati sul
Televideo Rai in tempo reale. Anche le radio, siaionali che private, cominciarono
a interessarsi del volley. In FM Radio Rai ebbsda “Pallavolando” con Nicoletta
Grifoni e poi con Simonetta Martellini. Su Radio51@ilago “Go, Lucky Gb il

settimanale condotto da Andrea Lucchetta. Il settiate “Pallavolo” cambio
totalmente. Divenne un mensile con il nome di “Supkey” nel 1989, sotto la
guida di Fabrizio Rossini. La rivista fu un esempioche di grafica per molti.
Copertine a tema, spesso con foto posate o compguédica spinta, come la
copertina dedicata a Giani trasformato in un teatan o il monte Rushmore con i

2 Buonanno M.pp. cit, p. 56
! Fonte sito web Lega Volley Maschile
12 Dati sito web Lega volley Maschile
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volti dei grandi del volley‘Lavorammo molto anche sul linguaggtodice Rossini -
Mentre i giornalisti di pallavolo applicavano al caonto le stesse frasi, i tempi, la
terminologia di altri sport, cercammo un modo ds@rper rivolgerci al nostro
pubblico che era: colto e giovane. ‘Supervolleyilfprimo giornale, prima ancora
dei teen-magazine italiani, a lasciare le domandsdlan posta con linguaggio
sincopato degli sms. Nessuno pubblicava "Caro Sle¢yoti chiedo xké...",
aprimmo un argine nel nostro piccolo... Ospitammaorimi pallavolisti che
scrivevano via email, quando i modem erano ancoteovabili”. La rivista fece
epoca tra gli appassionati di volley, ebbe unaatt@€ontinua e costante. Continua
Rossini “Noi imponemmo anche qualche nuovo personaggiautizia Cacciatori

fu letteralmente una mia ‘invenzione’: si rifiutavk posare, la convinsi a fare la
prima pubblicita di intimo sportivo e poi il suoguuratore la spinse verso sponsor
diversi. Realizzammo noi una campagna per una nt&rper moto, con lei e Max
Biaggi...Finché la ‘Gazzetta dello Sport’ non biese una foto della sua campagna
Cotton Club e la mise in prima pagina. Li iniziodaa popolarita anche al di fuori

del campo da gioco®?

Il boom fu totale. Tutto il movimento cresceva immera esponenziale, diventando
“moderno”, provando ad abbandonare quella dimeestrdilettantismo che aveva
pervaso il volley italiano pre-1990, per dirigedgcisamente verso la strada del
professionismo. Nel 1987 era nata la Lega Serieid¢ il consorzio delle societa
partecipanti al campionato di A1 e A2 maschile, [macopo, tra gli altri, proprio di
gestire I'immagine della pallavolo di vertice neapporti con gli organi di
informazione, con l'industria e le componenti gtiedite dellintero movimento
pallavolistico nazionale; organizzare tornei e mfastazioni sportive finalizzate alla
promozione della pallavold?

Cosi il campionato di serie A trovo il suo main spor (prima Wuber, poi Boario).
La Lega promosse I'All Star Game, la partita dbegone delle stelle, da quegli anni
in poi appuntamento fisso in ogni stagione. Nel 2L@stribui alla stampa per la
prima volta il “Book” , guida con tutti i dati saliti delle societa e delle squadre,
nonché gli organici e i calendari della stagion82/93.

13 Rossini F., intervista rilasciata all’Autore
% Fonte sito web Lega Volley Maschile
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Insomma, la pallavolo stava crescendo in ogni eettRicorda Fabrizio Rossiniil*

settimanale ‘Pallavolo’, che era uscito fino al B8nanziato dalla Fipav, aveva
creato una intera generazione di giornalisti di legi, persone che nel frattempo
erano anche diventate professioniste. Furono lordage seguito ai successi della
Nazionale di Velasco. L'ingresso dei grandi gruppprenditoriali nella pallavolo

fece il resto. Nei palazzetti delle partite del gaomato italiano le tribune stampa
erano impressionanti, sempre piene. Ferruzzi, BeneBerlusconi facevano a gara
per investire sui giornalisti, offrendo trasferté doppa o Campionato per creare
interesse intorno alla squadra. Avevano strutturef@ssionali, tutte con addetti
stampa professionisti, e crearono le basi per fficustampa dei club come sono ora

(dove ci sono varie figure a tempo pieno sulla coicazione)”®

L’Italia non era soltanto che la punta di diamagiteno sport che negli anni novanta
subisce a livello internazionale una trasformazieneno sviluppo senza precedenti.
Molto del merito si deve attribuire alla Federadomternazionale e al suo
presidente, il messicano Ruben Acosta. Acosta & stetto nel 1984 e ha
improntato il suo lavoro proprio nel far diventdaepallavolo uno spettacolo vero e
proprio. Ogni sua iniziativa, ogni sua mossa éasf@nsata e attuata allo scopo di
rendere il volley un “prodotto” da vendere per plidib e sponsor, non troppo
diverso da uno show, o da un film hollywoodiano.eDie strade seguite dalla
Federazione Internazionale (Fivb) sotto la presideAcosta: rendere la pallavolo
uno spettacolo “globale”, nel senso di portarlo cuiattro angoli della terra;
modificare, ove necessario, anche i regolamentirpedere il volley un Prodotto
appetibile al pubblico, ai media e quindi agli istrmenti degli sponsor.

Gia nei primi anni della sua presidenza, Acostengsse per aumentare gli eventi
internazionali. Sorsero cosi praticamente dal ntdlmei vari denominatWorld
Gala, Super Four, World Cup, Grand Champions Cspecialmente negli anni
dispari (quando non c’erano né Olimpiadi né Monyiabn le migliori nazionali del
mondo, sia maschili che femminili. Il Prodotto Rabblo cominciava a essere

venduto in tutto il mondo e il pubblico cresceveredibilmente.

15 Rossini F., intervista rilasciata all’Autore
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Contemporaneamente Acosta sviluppo il Beach Vdiey 1987 in Brasile il primo
Campionato del Mondo). Questa disciplina, praticaimesconosciuta fino ai primi
anni ottanta (si giocava solo in Usa e Brasiletata capace di diventare sport
olimpico nel 1996 e agli ultimi Giochi Olimpici d?echino 2008 e stato uno degli
avvenimenti piu seguiti di tutta la manifestazioAeosta capi le potenzialita di una
disciplina fresca, per giovani, estiva, gioiosajléada praticare e da capire, e molto
spettacolare. Il World Tour di beach volley, altreatura del presidente messicano,
ora raccoglie spettatori e un giro di affari ingbelé da marzo a ottobre. Un
carrozzone itinerante che tocca cinque continBaisti pensare che il main sponsor é
la Swatch e il montepremi di ogni tappa superad.@00 dollari. Eurosport € la tv

che segue in esclusiva tutte le tappe della maaifEse’®

Nel 1991 arrivo il capolavoro di Acosta: venne daalotta, a livello maschile, la
World League. Un vero e proprio circo itineranta, azampionato del mondo lungo
un’estate che coinvolgeva tutti i continenti. E unanifestazione tuttora in voga,
consente alle nazionali di giocare da maggio dadugbsi da testare il proprio livello
in vista della competizione annuale di riferime(@impiadi o Mondiali negli anni
pari, campionati Continentali negli anni dispaiN)a soprattutto la World League
significa “soldi”. Un campionato con un montepremschissimo, grazie agli introiti
degli sponsor che fanno da partner alla manifest&ziLe varie squadre vengono
suddivise in gironi, e ognuna affronta le avveesguattro volte, girando il mondo. Il
successo di pubblico é stato da subito grandiosmnénua anche adesso. Andrea
Pozzi, attuale assistente allenatore della Naztomahlandese, quarta ai recenti
Europei:“In Finlandia ad ogni partita casalinga ci sono zetti sempre pieni, con
oltre cinquemila spettatori per ogni partita. E n@oltanto se l'avversario € di
‘rango’, come il Brasile, ma anche se €& una partittntro una squadra di medio
livello”. Ogni squadra nazionale deve avere (altrimenti mu® nemmeno

partecipare) una tv-partner che trasmetta tutinglontri.

18 Dati da sito web Fivb
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TORING
18 LUGLID h 20,00
ITALIA vs CUBA

RUFFINI
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La locandina in occasione dell'incontro di Worlddgue a Torino del 2008

La World League é stata un’idea rivoluzionaria @owativa in tutto il mondo
sportivo. La pallavolo ha avuto il merito di essédrprimo sport a organizzare un
torneo di siffatte dimensioni spettacolari ed ecoimmhe. Una formula che
attualmente e ripresa ad esempio anche dalla palean Acosta capi
immediatamente il “salto in avanti” del volley ctan World League e introdusse a

livello femminile il Gran Prix, che parti nel 1993.
L’ltalia di Velasco e dei suoi successori fece tteedi successi (e di premi in

denaro) in World League. Attualmente sono ottoqrékle vittorie azzurre in questa
manifestazione. Un torneo che durante la primawerestate (periodo, € bene
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ricordarlo, altrimenti senza campionato e quindnzse pallavolo) ha riempito |
palasport italiani sia durante le fasi a gironi sielle finali disputate in casa.
Saggiamente la Federazione ltaliana ha sempretoedtdar disputare le partite
casalinghe degli azzurri in piazze grandi ma inl gope@mento “a digiuno” di volley,
come Catania, Roma e Milano (negli anni in cui nbsono state squadre di vertice),
Firenze, Genova e altre ancora. E la risposta ddiblro € sempre stata
entusiasmante. Quindi tutto il movimento italiamasse beneficio dall'invenzione
della Fivb. Ricorda Rossinill boom era visibile nelle trasferte degli Azzurin
World League e nei grandi Eventi, quando moltissgiarnalisti seguivano la
squadra. Al resto ci pensava la tv a portare denér@ase degli italiani quella che

poi sarebbe stata eletta la Nazionale del Secdlo”.

Acosta ebbe un’altra intuizione che definire gemialpoco. Da abile venditore quale
era, capi che se si doveva vendere un prodottoge doimstava facendo con la
pallavolo, bisognava adeguare questo prodotto ati giella gente. O almeno
renderlo piu appetibile, smussarlo, fargli una aati “lifting”, evolverlo, adattarlo
alle esigenze di pubblico e media. Quali eranmitiidella pallavolo in tal senso?
Innanzi tutto per sua natura il volley & uno sp@etitivo. Le azioni sono sempre
simili tra di loro. Il tempo effettivo di gioco (@é quando la palla € in aria) € molto
limitato. Poi all’epoca, con il sistema detto “cambpalla”, le partite potevano avere
una durata cospicua, anche intorno alle tre osepeattutto non prevedibile. Questi i
problemi principali. Per superarli quindi si doveva

- cercare degli adattamenti regolamentari per farhsila palla rimanesse piu

tempo possibile in aria, che € la vera essenza gallavolo;
- provare a ridurre in qualche modo la lunghezzaidagbntri, e cercare di

renderla “prevedibile”.

Acosta e il suo staff lavorarono intorno a queste c@oncetti. Tutte le modifiche
regolamentari ruotarono su questi due perni. Rmathe, € bene dirlo, erano
ricercate soprattutto per vendere in modo miglibf@rodotto Volley”. Soprattutto

in chiave televisiva. Un incontro che non aveva uhaata quasi standard e

17 Rossini F., intervista rilasciata all’Autore
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soprattutto poteva facilmente raggiungere le teedirgioco, non era molto appetito
dai network, perché creava ovvi problemi di progrzamione e di palinsesto.

Sotto il primo punto possiamo raggruppare le inaawa regolamentari come |l
rendere possibile il tocco anche con i piedi, lduta valida anche se tocca il nastro,
maggiore permissivita nel primo tocco di riceziomedifesa, l'inserimento della
figura del Libero, cioé un giocatore adibito e specializzato sottaat compiti
difensivi. Tutto questo con il chiaro intento deffere in aria” il pallone piu a lungo
possibile. La pallavolo stava andando sempre pigovana spettacolarizzazione del
suo gioco, anche se a scapito di una tecnica afigasenaturata e forse impoverita.
Emblematico esempio € la direttiva che la Legaalta impone agli arbitri della
serie A1 maschile: fischiare solo in casi eclatéaiti di tocco di palleggioper non
spezzettare la gara. Le ultimissime direttive d@$l&22009 in tema dnvasioni a rete
(ormai quasi tutte permesse) abbattono un altra tdrolare di questo sport a
vantaggio di sempre minori interruzioni da partgldarbitri.

Nel secondo punto va inserito il cambiamento magguella pallavolo nella sua
storia. L'introduzione deRally Point SystemNel 1997 l'International Board della
Fivb toglie uno dei capisaldi del regolamento dgl&dlavolo, il cambio palla, per
introdurre questo nuovo sistema di punteggio: bBetsi concludono a 25, ma ogni
scambio vale un punto. Con questa innovazione latdumedia delle partite si
abbasso notevolmente. Inoltre ogni incontro risatapiu equilibrato, meno
prevedibile nel risultato, con maggiori momenti ghthos e di emozione per |l
risultato piu volte in bilico.

I RPS fu ideato principalmente e quasi esclusivamein funzione della tv.
L’abbassamento e la quasi totale prevedibilitaaddlirata di un match di pallavolo
rendeva piu allettante il “Prodotto volley” da madelle tv, sia nei singoli eventi, sia
nell’arco dei tornei stagionali. Per Lorenzo Dallda pallavolo & stato il primo
sport al mondo a cambiare il proprio regolamenttatmente in funzione della tv. E
stata la prima disciplina a modificare la propridrsttura per potersi adattare alla
televisione. Prima era stato sempre il contraricg & tv che si doveva adattare allo
sport. La pallavolo, abilmente, ha stravolto le stalizioni, le sue abitudini e i suoi
regolamenti per andare incontro alle esigenze dd#éevisione e rendersi piu

appetibile dai media e, di conseguenza, dal pebhif®

18 Dallari L., intervista rilasciata all’Autore
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La pallavolo quindi si pone anche per questi motieme uno sport giovane,
intraprendente, con uno sguardo sempre rivoltatalrd, sensibile ai cambiamenti
significativi di un’epoca che tecnologicamente pado stava avviandosi a un rapido

mutamento ed evoluzione.

1.4 L’apice. Senza il balzo definitivo

Ad agosto 1996 ['ltalia affrontd I'Olanda. In palia medaglia d'oro dei Giochi
Olimpici di Atlanta. Ma la medaglia dal colore ppregiato ai Giochi Olimpici
rimase un tabu, anche per lo squadrone italian@ldrida ci sconfisse 3-2 e 17-15 al
set decisivo, in una delle piu belle, incerte edomonanti partite della storia
mondiale del volley. Quella finale, in onda sulkdirRai, venne vista da piu di 7
milioni di persone in Italid? Un’audience da finale di Coppa dei Campioni dcizal
La pallavolo aveva raggiunto il suo apice mediatitn risultato difficilmente
ripetibile.

E infatti, dati Auditel a parte, dopo quell’evertbe rimarra nella storia dello sport
italiano e non solo, frutto di condizioni eccezibnda quel momento la pallavolo
prese strade diverse. Qualcuna in salita, alcurtedse, altre in discesa. Non ci fu
pil un percorso omogeneo, rettilineo, unitario. ukle componenti si fermarono,
diminuirono di importanza, quasi fino a scompark#ri elementi invece sorsero, si
svilupparono, crebbero e ora rappresentano alceninobtori trainanti del volley
attuale.

La pallavolo, da sport minore si € elevata, certameMa forse negli ultimi anni in
Italia non ha compiuto quel definitivo balzo in atiaquel risolutivo salto di qualita

che era lecito aspettarsi dato lo sviluppo espaaknpartito dal biennio 1989-1990.

Come gia ampiamente sottolineato, la tv € stat&, @doce e delizia del movimento.
Fabrizio Rossini individua un momento preciso in tlinteresse intorno alla

Nazionale e a tutto il movimento stava scemand@aradossalmente e il terzo
successo iridato consecutivo della squadra masghllenata da un brasiliano,

Bebeto).“ll Mondiale 1998, svoltosi in Giappone, ando indm su Stream. Fu

1% Fonte sito web Lega Volley Maschile
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bellissimo, arrivdo I'oro, ma non lo vide nessundh effetti, mentre degli altri
successi (e sconfitte) degli azzurri tutti ci rdi@mo qualche immagine, qualche
highlight impresso nella nostra memoria, di quell’alloro mi@ate molti non si
ricordano nemmeno di che tonalita di blu fossermbglie dei nostri giocatori. Da
guel momento un lento peggioramento, secondo Ros®ion si cavalcarono i
personaggi, e la Fipav non fece nulla per fare itescle belle facce del Volley
moderno, come Papi. Giani non lanciava pitl MaxicafitTra Ialtro, tra il 1999 e il
2000 appesero le scarpette al chiodo due dei giocsimboli: Andrea Zorzi e
Andrea Lucchetta. La pallavolo perse molto del ‘idido di massa”. Da quel
momento € entrata sempre meno nelle case didatthe se la Nazionale Italiana ha
continuato ad essere ai vertici del mondo (BronZegento alle Olimpiadi del 2000
e 2004, oro agli Europei 2003 e 2005). In defimitsr poteva, si doveva, continuare a
crescere. E stata un’occasione mancata.

Lo “schiaffo” della Rai (e un progressivo minoranésse negli anni successivi verso
la pallavolo, soprattutto verso il campionato) pérdacontrastato da tante nuove
iniziative anche nel mondo della televisione in gluenni. Nel 1996 la Lega
Maschile stipuld un contratto con Snai Sat: vizligd, viene fatto arrivare a tutte le
Tv delle squadre il magazine “Volley Time”, alleajusi aggiungeranno presto oltre
100 emittenti locali che trasmisero gratuitamehseitimanale. Non solo. Fu I'anno
della nascita dell’altra rubrica televisiva, “Madm Volley”, in onda su
Telemontecarlo 2 e condotta da Lanfranco Dallarickfe via etere si moltiplico la
pallavolo: Radio Lattemiele diventd I&oce del Volley,grazie alle spassose
trasmissioni* Fuori banda” e “Set&Note”, ideate e condotte da ddaCaronna,
tutt’'oggi punto di incontro per gli appassionateifrimi anni del nuovo millennio il
campionato e stato trasmesso sia dalla Rai (maootoron adatto) che da Telepiu,
canale a pagamento sul satellite, che nel 2008nsidf con Stream dando vita a Sky
Italia. E arrivd subito I'accordo con la Lega percampionato di serie Al. Dalla
stagione 2004-2005 Sky acquisto in esclusiva ttdiglevisivi del Campionato e di
tutti gli eventi organizzati dalla Lega Pallavoleri® A. E’ un’autentica rivoluzione
nel consumo di volley per tutti gli appassionatnd’emittente satellitare pronta a
garantire dirette, rubriche e approfondimenti stotguello che & volle§*

20 Rossini F., intervista rilasciata all’Autore
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Questo e proprio il punto sul quale divergono Isipioni di tanti addetti ai lavori.
Meglio un prodotto qualitativamente e quantitatieste eccelso, seguito in modo
capillare, un’offerta enorme, ma trasmesso su uraleasatellitare a pagamento,
quindi non accessibile a tutti?

Oppure meglio il volleyn chiaro, cosi da ridare un interesse generale verso questo
sport e ricreare quei personaggi che trainano fimento. Insomma: renderlo meno

di nicchiae piupopolare?

La questione e aperta.

1.5 Volley e Media. La situazione attuale

La pallavolo al momento viaggia a velocita diverSa.una parte c’€ un incremento
consistente di pallavolo nei media, soprattuttvellb qualitativo. Anche le presenze
nei palazzetti sono aumentate, anche per meritalaline iniziative della Lega
Pallavolo (le partite al 26 dicembre, ad esempi@dll'altra pero c’e stato un
indubbio calo di popolarita del volley tra la “gerdcomune”. | pallavolisti attuali non
sono “Personaggi” come i loro recenti predecessopallavolo diventa “notizia” sui
media nazionali generalisti solo in casi sporadicgcandali e pettegolezzi, ma sono
presenti poche informazioni sulla pallavolo giocstiacampi.

La questione della visibilitd odierna del volleyi snedia € ampiamente dibattuta
proprio in questo periodo, in cui tra I'altro anchdivello politico questo sport sta
attraversando una fase di grande fermento. E femege ricorda Fabrizio Rossini,
sono proprio gli “scandali” ad attrarre maggiorngeni pubblico mediale
sulllargomento volley, molto piu che i risultati ke partite dei club e delle
nazionali?® Ma anche alla voce “scandali” la pallavolo rimafeefunatamente, uno
sport minore. E vero perd che le recenti Olimpikdhno dimostrato altresi una
grande attesa del popolo sportivo nei confrontieddue rappresentative azzurre,
purtroppo fuori entrambe dal podio olimpico. Attedienostrata da come la Rai ha
seguito gli incontri delle due Nazionali, cioé iraniera dettagliata e quasi completa,
anche in partite non ad alto contenuto spettacolérdice questo, da parte

dell'azienda televisiva di stato, della consapexode che la pallavolo veniva

22 Rossini F., intervista rilasciata all’Autore

25



considerato uno degli avvenimenti prioritari per dportivo italiano nel vasto

programma olimpico di Pechino 2008.

Di seguito si analizzeranno vari aspetti della adtane attuale del fenomeno
pallavolo all'interno dei vari media: innanzitutta tv, con 'eterno dilemma se sia
meglio il volley “in chiaro” o in “pay tv”. Poi lacondizione nella carta stampata e
nella radio, soprattutto mettendo in evidenza dloue lo status della pallavolo di

oggi allinterno di una redazione, per finire com tecnologia piu moderna: la
pallavolo vista, scritta e letta sul web. Con urever excursus sulla pallavolo

femminile, con le sue differenze e analogie rigpattsettore maschile.

1.6 La Questione Televisiva: Tv “popolare” o tv “a pagamento”?

Dal 2004 i diritti televisivi del Campionato Itafia di pallavolo maschile serie Al e
A2, e tutti gli eventi connessi (All Star Game, @apltalia, SuperCoppa italiana
eccetera) sono stati acquistati in esclusiva daTkyDal 2007 I'azienda di Rupert
Murdoch ha comprato anche i diritti degli eventinfainili. Questo significa che in
chiaro e via analogica gli italiani non possonoeredpiu neanche uno scambio di
volley che riguardi i tornei nazionali e le coppg&rapee (trasmesse via satellite da

Eurosport o Sportltalia) sia maschili che femminili

Volley in chiaro o volley sul satellite? Volley partti o solo per chi paga? Chi é il
pubblico televisivo del Volley, in relazione anchéove il volley viene trasmesso?

Il dilemma di questa disciplina sportiva si inseeigperfettamente in una piu ampia
letteratura sulla Televisione, sul suo ruolo, suwpissviluppi e sul suo presente e
futuro. Sfruttando la ripartizione effettuata dadd. Ellis, il quale divide in tre fasi
la storia della televisione (scarsitd — crescitabbondanza), possiamo inserire la
dicotomia volley in chiaro - volley sul satelliteella terza fase, quella
dellabbondanza, nella piu generale definizione ambiente multi-canale
caratterizzata appunto dalla moltiplicazione deiatia dalla diversificazione delle
modalita d’accesso ai contenuti televisivi, dabalistribuzione dei contenuti stessi,

dalla concomitante tendenza alla segmentazionputilici* (Ellis in Bonanno).

2 Ellis J.M., citato in Buonanno Mp.cit, pp. 16-17
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Il dibattito offre una variegata gamma di posizisorte dopo la fine del monopolio
del broadcasting, a partire dagli anni novanta.

Chi applaude a questa dinamica di espansioragnifica e progressiva”chi mette
'accento su altre dimensioni, come l'anelastictal tempo disponibile per il
consumo di televisione anche di fronte all'infingkasticita dello spettro distributivo,
oppure chi vede I'abbondanza dei canali accompagdatuna relativa scarsita di
contenuti”* Ancora, il passaggio dalla televisiofree alla televisiongpay cambia il
modo di accedere al mezzo televisivo, con tantdigagioni sul pubblico e sul suo
modo di fruire del prodotto televisivS.Infatti si innescano cambiamenti epocali
proprio sul modo di guardare la tv. La teoria delks$o, cosi come definita da
Williams (la programmazione televisiva cheon si offre alla percezione e
all'esperienza degli spettatori come una successibiprogrammi distinti e separati,
ma un ininterrotto scorrimento eterogeneo dei acartte una miscellanea di
programmi)2° tipica delbroadcasting cioé della tv generalista, mal si adatta alla
programmazione omogenea e monovalente dei tanglicanofferta specialistica,
tipica del narrowcasting Da una visione dei programmi televisivi che suNa
generalista pud pendere verosimilmente piu vers®d famzione a “occhiata” chi
sceglie il canale tematico probabilmente tendeapiina visione definita di “sguardo”

del programma televisivd.

Tornando allo specifico caso del Volley in telewrse, 0 meglio, su quale televisione,
Luca Muzzioli, direttore di Volleyball.it, mettedtcento sull’argomento “visibilita”
corrente del Prodotto Pallavolo. Un argomento chattéalissimo: e il tema
principale di ogni dibattito che non riguardi ldlpgolo giocata in questo periodo. Se
ne parla in ogni convegno, in ogni evento, in dgtervista con interventi da parte di
giocatori, tecnici e addetti ai lavori.

Sembra che tutto il futuro della pallavolo italiasipenda dalla risoluzione di questo
problema. Ed in effetti, vista I'importanza dellagta in palio, le decisioni future di
Lega, Fipav e network televisivi in questa mateasanno decisive per lo sviluppo

del volley nei prossimi anni.

24 Buonanno M.pp.cit, p. 17

% Ibidem, p. 18

% Williams R., in Buonanno Mgp. cit, p. 32
2" Buonanno M.pp.cit, pp. 42 e seguenti
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Luca Muzzioli, in un editoriale postato sul suo tate di volley, dal titolo
accattivantéMila e Shiro erano trasmessi in chiarogsalta i vantaggi di un ritorno
della pallavolo ad essere trasmessa non a pagarpententrare nuovamente nelle
case degli italiani in modo prorompente, come ageatki primi anni novanta del
secolo scorso.

“Noi una nostra idea I'abbiamo ben precisa in neergéd € quella che la pallavolo
dovrebbe uscire a tutti gli effetti dall'esclusaviel recinto "pay" in cui si e relegata,
per trovare altre forme di diffusione. L'optimunm-attesa delle nuove piattaforme
digitali che potrebbero in futuro anche far pensaecanali a tema, quando il
digitale sara la Tv di tutti - sarebbe, riteniamana forma mista, cosi da associare
all'alta qualita offerta dal canale satellitare aagamento Sky, anche un messaggio
rivolto alle masse®®

Muzzioli quindi da parte sua trova in questa caaeranzi mancanza di volley in
chiaro il motivo principale delle problematiche edtie del volley: il non arrivare al
grande pubblico, ifrimanere nel recinto della pay tvhon contribuisce a diffondere
la pallavolo, non crea personaggi con la P maiascabn forma quella che
potremmo anche in un modo forse azzardato citangloetinas definire unsfera
pubblica del volley

“Personaggiosignifica comunicazione, materiale per trasmettere il nosport al

di fuori di chi - proprio come ndigli appassionati e gli addetti ai lavori, NdApn il
virus dentro - & disposto a spendere per un abbemaémnai canali pay per vedersi
anche le repliche del volley, i volley day, e lealniziative™.

Muzzioli cerca di spiegare con una catena logiaierale, I'attuale condizione del
volley in Italia:

"Mancano personaggj"'Mancano perché non c'e materiaJé'Manca materiale
perché non c'e diffusione del messaggio pallayol@uando ['ltalia ha vinto
I'Europeo2005 con 8 milioni di audience il dato tdsseramento nelle settimane
successive é aumentatdAumentando il numero di tesserati aumenta il matere

la possibilita di trovare personaggt

Il direttore di Volleyball.it porta 'esempio de&so del rugby in Italia. Uno sport che

nel nostro Paese ha pochissima tradizione, a divieiternazionale non ha mai

%8 Muzzioli L., Editoriale del 30 gennaio 2009, siteb “Volleyball.it”
29 H
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raccolto successi, anzi miete solo sconfitte, corcampionato quasi dilettantistico.
Uno sport perdo che negli ultimi tempi ha avuto wwiluppo eccezionale grazie
soprattutto all'ingresso della nazionale italiare famoso torneo Cinque Nazioni,
ora diventato appunto Sei Nazioni, evento che fmie LA7 trasmette in chiaro,
tra I'altro pubblicizzandolo molto &reando il mito”. Personaggi famosi del mondo
dello spettacolo che recitano negli spot promodiatedle partite. Giocatori di rugby
che stanno diventando Personaggi (come i fratedligBmasco). E cosi il mondo
della palla ovale sta vivendo un momento d’oro almeer quello che riguarda il
seguito del pubblico, numerosissimo negli stadi ngga giocano gli azzurri e
numerosissimo davanti ai teleschermi. E sono gia dalle discussioni perché il
torneo Sei Nazioni del 2010 e stato acquistatokyals.

L’editoriale di Muzzioli € intitolatd'Mila e Shiro erano trasmessi in chiargiroprio
per esemplificare il suo pensiero: “Mila e Shirga d titolo del cartone animato che
nei primi anni novanta € stato visto da migliaiaadblescenti che, anche grazie a
quel cartone cosi popolare, sono stati spinti Zdre a giocare al volley. Questo per
stessa ammissione di tanti protagonisti attualesdiéty, soprattutto femminile. Non
a caso un altro articolo apparso galleyball.it (24 marzo 2009) intitolavélo,
Francesca Piccinini, volevo essere come Mil&rancesca Piccinini & una delle
giocatrici piu brave e famose anche fuori dal canfpa posato anche per un

calendario, e testimonial della azienda Foppapgdret

“Il pubblico del volley a mio modo di vedere é stabha perso in questi anni di
visibilita. La scelta dell'emittente televisiva tecintato il messaggio in una prateria
molto verde, che garantisce sostentamento, matesalal resto del mondo. Non
passa piu il messaggio nelle masse. Questa, laanitatiana in special modo, € una
societa teledipendente. Se un ginnasta vince lardGiochi, dal giorno dopo

aumentano le iscrizioni ai centri di avviamentoldadinnastica. Si parla di Rugby,
sport che vince il cucchiaio di legno, ma di cuesaltano i valori, il terzo tempo...

Tutte cose che il volley ha da sempré”.

31 Muzzioli L, intervista rilasciata all’Autore
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E innegabile che un prodotto, se raggiunge soltant fetta di consumatori, non
sara un prodotto di largo consumo. E una piccagdali mercato. Anzi, il pubblico,
inteso comél’insieme di coloro che possono essere raggiurdi thessaggi di un

2 in questo modo si ridimensiona diventa specifiati, nicchia,

medium
numericamente ristretto. Un esempio su tutti. Befifale scudetto decisiva per il
Campionato di A1 femminile 2009 tra Asystel Novar&cavolini Pesaro, I'Auditel
ha registrato 7489 telespettatori , quando erar@® 6lpresenti sulle tribune dello

Sporting Palace di Novara.

D’altro canto € questo la differenza piu grande itraistema broadcasting e |l
narrowcasting: tra il primo che cerca la piu vamtaience possibile attraverso una
diffusione generalizzata e il secondo rivolto gpuibblico ristretto e settoriaf.
Esemplifica in altri termini Fabrizio Rossiril grande quesito é: accontentare gli
appassionati con megaproduzioni per il numero daiati Sky o puntare sulla tv di
stato, dove i numeri sono di gran lunga piu alti m@ntano anche sullo zapping
della ‘casalinga di Voghera’ che al di la di 10 sedi non dara mai nulla allo
sport? Il dubbio resta®”

Rossini si mette nel mezzo della questione: lissieandica come la minor copertura
della tv generalista ha causato un calo di pofgalael volley (gia ricordato il caso
del mondiale 1998 vinto dall’ltalia ma non trasneedslla tv in chiaro). Ma é anche
vero che Sky ha trasformato il prodotto Volley in tv con fanmat che non si era

mai visto”>°

Sono lampanti le caratteristiche del broadcastihg. virtu della sua larga

accessibilita, la tv generalista si € diffusa rapinte e puo raggiungere pubblici
vastissimi, tanto da raccogliere intorno alle trasioni intere collettivitd, come ad
esempio nel caso delle partite della Nazionale&ckenza dubbio umedia eventll

broadcasting si dimostra efficace nel tenere insieaudience di consistenti

%2 paccagnella LSociologia della Comunicaziont Mulino, Bologna, 2004, p.140
% Dati Auditel da sito web “Volleyball.it”

% Buonanno Mpp. cit, p. 20
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proporzioni, € “congiuntivo” e unificante, anche s#lti sostengono, a scapito del
ribasso della qualita televisiva.

Ma la pallavolo sul satellite ha tantissimi vantaggome gia detto, Sky (ma gia
prima Telepiu e Stream) ha trasformato veramenteoitio di guardare la pallavolo
in televisione. Ha stravolto e migliorato un Prddoin maniera incredibile,
addirittura spesso facendo da precursori persgiit.

Lorenzo Dallari, vicedirettore di SkySport, tract@dinee base della sua idea:

“La pallavolo attuale & figlia della tv e non pudgscindere da essa. E cresciuta
grazie alla televisione e segue e deve seguirea@uobk la tecnologia televisiva al
momento offre, e soprattutto potra offrire in fuduLa pallavolo deve guardare
avanti, a quello che sara il mercato e il modoatefe vedere la televisione fra pochi
anni” %,

Il volley é stato il primo sport a modificare il gprio regolamento adattandolo a
esigenze della televisione. Il Rally Point Systédncambiamento regolamentare piu
importante nella storia del volley, e infatti statdrodotto proprio per rendere la
pallavolo un Prodotto piu vendibile ai network tesvi, limitando la durata di ogni
singolo incontro.

“La pallavolo — afferma Lorenzo Dallari € antesignana della storia degli sport in
tv. E stata la prima a pensare alla pay tv, e pticvare accordi ed essere trasmessa
con i network a pagamento. La pallavolo va a braétmceon la tv. Poi € sempre
all'avanguardia per quanto riguarda la qualita dBrodotto. Proprio la qualita € il
segno distintivo della pallavolo nelle pay tv. Ugaalita che non sarebbe possibile

nella tv generalista’®®

La pallavolo € un perfetto esempio di applicaziotelle caratteristiche del
narrowcasting: espressione dell’abbondanza didividoue qualitativa introdotta e
sostenuta dall’evoluzione tecnologita.

La pallavolo, proprio su idea di Dallari, € stadapkima ad avere la telecronaca con
“la doppia voce”: il commentatore € affiancato da“asperto” per le questioni piu
“tecniche”, una “spalla” che spiega meglio le dineime di gioco, che interloquisce

37 Buonanno M.pp. cit, p. 21
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con il telecronista. La telecronaca cosi diventaani®rmale e piu colloquiale ma al
tempo stesso piu pertinente. Ormai tutti gli sgmahno adottato questo modo di
raccontare gli eventi. Nel tempo anche questa psass evoluta: attualmente nelle
partite di pallavolo del campionato italiano trasse da Sky Tv il commentatore e
affiancato non solo dallspalla ma anche dddordocampistacioe colui che effettua
interviste a bordo campo, coinvolgendo sia qualcglebrita del pubblico sia gli
atleti in panchina in quel momento (altra innovaeiodella pallavolo nella
telecronaca tv). Inoltre e presente un altro espextnico (spesso ora € I'ex azzurro
Andrea Zorzi) che governa lavagna tattica si fanno rivedere rallentate le azioni di
gioco piu importanti dal punto di vista tattico iespiegano con l'aiuto tecnologico
del touch screerper sottolineare, evidenziare e spiegare anclelespettatori meno
esperti di volley gesti e situazioni del match arso.“Sono sempre stato un fautore
del miglioramento, di trovare qualcosa che possadere ottimale la trasmissione di
un match di pallavolo. Ma non ho inventato niefiite,soltanto osservato altri sport
e altri campionati esteri e provato a aggiungeredifiohe adattandole al volley**
Sono nate cosi appunto la lavagna tattica, e poe taltre grafiche e statistiche ad
hoc per la pallavolo, di anno in anno sempre atingrazie all'evoluzione della
tecnologia.

L’evoluzione della tecnologia e proprio uno dei isafili del pensiero di Lorenzo
Dallari. E alla base della nostra vita quotidianhe quasi senza accorgersene si
lascia modificare da una costante crescita e tmasfoone “Pensiamo a dieci,
quindici anni fa. Chi poteva pensare che nel 20@8 avessimo almeno un telefono
cellulare da portare con noi per poter comunicanegualsiasi posto e in qualsiasi
momento con qualsiasi altra persona? Oppure potancgare una mail, chattare in
tempo reale con persone dall’altro capo del moratigirittura vedersi a distanza di
migliaia di chilometri? La tecnologia viaggia a weeita indescrivibile, e il nostro
modo di vivere non pud non adeguarsi. Lo facciana consapevolmente sia
inconsapevolmente, perché se non siamo al passdacéecnologia che avanza
rimaniamo tagliati fuori dal mondo di oggi. Si dita anacronistici. Ad esempio,
anche se la mia generazione giornalistica ha comtoca lavorare dettando i pezzi

al telefono dopo la partita, € inconcepibile contane a farlo ora quando si ha la

“ pallari L., intervista rilasciata all’Autore
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possibilita di usare internet per scrivere in tempale. Anche noi della vecchia
scuola ci siamo dovuti adattare, per non rimanerdiétro. Ed € la stessa cosa che si
fa quotidianamente. Pensiamo all’evoluzione stramada che ha avuto la
tecnologia della fotografia, e nel nostro caso defotografia dello sport. In
pochissimo tempo si e arrivati a poter pubblicare lme in tempo reali fotografie
magari di una partita, di un evento, quando soltaguialche anno fa questa cosa era
impensabile. Ed & la stessa cosa che accade rekfguardare la tv*?

E cambiato quindi sia il modo di fare tv e anchegdardarlo. Specialmente tra le
nuove generazioni, e sono a queste che la pallagolb suo modo di andare in
televisione, deve tendere, alle quali si deve @fii Prodotto adatto. Dallari € un
determinista tecnologico e inconsapevolmente fxinfento a una celebre frase di
Caldwell che pontifica’nuove tecnologie dei media emergono, e la soceetka
consapevolezza umana mutano di conseguefiza”.

Dallari infatti afferma:“ll pubblico di oggi ma soprattutto quello di domiaé gia
nella tecnologia. La tv sta abbandonando I'analagiger il digitale, fra qualche
anno quando ci sara un altro modo di fare telewigi@i sembrera preistoria il modo
attuale. Al pubblico televisivo, che facilmentadatta alle novita anche perché ne é
pervaso e quindi le utilizza quasi senza accorgersdisogna offrirgli il Prodotto
adeguato. Le nuove generazioni stanno crescendolecquay tv, con la pay per
view,. Per loro € normale scegliere tra tanti canab che piu li aggrada. Non e
possibile tornare indietro, bisogna guardare e aredavanti. Anche per la pallavolo

in tv’. 4

Su Sky Tv attualmente la programmazione prevedepamtite alla settimana in
diretta (piu tantissime repliche): I'anticipo dellmto, il match clou della domenica,
il posticipo del lunedi, il cosiddetto Monday Nighdergo mutuato dal football
americano. All'inizio la novita del lunedi sera evessta come uno scempio dai
tradizionalisti. La prima stagione con il posticifasiale fu il 2004-2005. Una partita
il lunedi sembrava un’eresia, toccava la sacrdi@iacampionato alla domenica. Per
descrivere la diffidenza verso questo evento, bastae lo striscione dei tifosi del
Perugia Volley (in Rpa Perugia — Acqua&Sapone laatel 22 novembre 2004) che

2 Ibidem
“3 Buonanno M.pp. cit, p. 78
4 Dallari L., intervista rilasciata all’Autore
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si lamentavano delle troppe partite al lunedi delleapria squadra‘Siamo tutti
parrucchieri” fu I'ironica frase dei supporters perugini a sfgraire che malgrado |
continui spostamenti al lunedi dei match della Isquadra violando la santita della
partita alla domenica, loro erano comunque sempesepti, citando una categoria
lavorativa che fa del lunedi il suo giorno festivo.

Ma superata la diffidenza iniziale, sia per il plidd nei palazzetti, sia nei dati di
ascolto, il Monday Night negli anni si € rivelatoauinnovazione vincente, e ora e
diventato un appuntamento stabile per lo spettatella pallavolo. Per lo spettatore
dei palazzetti perché il lunedi consente anchent #gpassionati di volley che il
sabato e la domenica sono impegnati nei loro camagiioninori di assistere alla
partita. Per lo spettatore della tv perché il lunggla non soffre la concorrenza di

altri sport.

La generazione attuale quindi vive immersa in uifi@rta di quantita e qualita a cui
la pallavolo non puo sottrarsi. Per questo moticosdo Dallarila tv generalista
non potrebbe seguire in questo modo cosi esaustbanpionato di pallavolo. Non

lo potrebbe fare soprattutto per problemi di paést. Come farebbe a mandare in
onda tutto quello che offre la tv a pagamentt?”

Sky Tv punta direttamente alla qualita del Pramotolley rivolgendosi a un
pubblico che si immagina abbia gia scelto di seglairpallavolo. Il network appunto
opta per una televisione “tagliata su misura” dalpecifiche preferenze e degli
specifici interessi di audience perd numericamesteette?®

In altre parole, Sky Tv non punta (e non potrel#sfdata la sua natura stessa, cioé
a pagamento) alla quantita di pubblico, a coinv@da massa delle persone, ma ha
come target offrire nel migliore dei modi (con w@nache adatte al pubblico
pallavolistico, con un grosso impiego di telecameradi commentatori, con il
prepartita, con interviste approfondite prima eadpmnatch) il Prodotto Pallavolo a
un pubblico che si reputa gia esperto di questorgetPer Dallari infatti non si puo
parlare di concorrenza tra la tv generalista evla tpagamento, proprio perché
“operano con fini e metodi diversi, quindi non éspibile fare un paragone. Sono

due modi completamente diversi di fare televisidhe”

* bidem
“6 Buonanno M.pp. cit, p. 23
4" Dallari L., intervista rilasciata all’Autore
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Per il futuro immediato, partendo dal concetto &d pubblico a scegliersi il
programma e non la tv a scegliersi il pubblico,renia pallavolo dovrebbe cercare di
rendersi ancora piu indipendente. Da pochi meditigoasulla piattaforma Sky il
canale “SuperTennis”: 24 ore su 24 di solo terfaiso di eventi live, di notiziari, di
magazine, di approfondimenti tecnici e tatticiyvdcchi incontri, di beach tennis. La
pallavolo nella tv del futuro deve poter essergriando di pensare e aspirare anche a
questo.'Sky Tv ha comprato i diritti delle Olimpiadi di loolra 2012. Le seguira con
450 ore di programmazione, con addirittura 12 cariematici, uno dei quali sara

sicuramente esclusivamente di pallavolo. E questa tel futuro”®

Certamente anche Lorenzo Dallari riconosce il valdell’evento trasmesso “in
chiaro” come veicolo pubblicitario enorme per ladiplina sportiva'L’evento puo

essere trasmesso dalla tv generalista che certaampramuove su larga scala il
Prodotto. Un campionato lungo una stagione la tvcliaro non ha i mezzi per
seguirlo in modo adeguato, ma I'evento si. Per nom c’é la possibilita della
doppia visibilita, perché la filosofia attuale dky Tv € di avere I'esclusiva sui
campionati € cosi anche per basket e calcio, NdRerd non bisogna dimenticare

verso quale direzione sta andando la televisioridudero”. *°

1.7 La pallavolo nella carta stampata: ancora uno spdrminore?

Il volley sui giornali ha, ovviamente, seguito tassa avventura compiuta sul piccolo
schermo. Fatalmente si scrive di un argomento,eacpndere che sia di sport o di
gualunque altro genere, quando questo, come siimligergo, “fa notizia”. Quindi

non si puo ignorare particolari avvenimenti quampesti producono successo e
portano a inevitabili discussioni. Cosi accaddehannelle redazioni della carta
stampata quando la Nazionale di Velasco cominceadettare legge nel mondo.
Adelio Pistelli, da venti anni redattore al Coreeatello Sport e prima al Resto del
Carlino, ripensando a quei tempi racconta‘®ra quasi impossibile che direttori di

quotidiani sportivi nazionali non dedicassero ‘apge’, ampi servizi, reportage,

8 |bidem
4 bidem
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approfondimenti a quegli avvenimenti che avevamaleo medaglie e prestigio al
nostro Paese®. Come accadde nella televisione, la pallavolo ceiaira a uscire
dal provincialismo che la rivestiva e la contratidigueva per emergere a livello
nazionale. Pistelli conosce bene entrambe le difoeins

“Ho avuto una grande fortuna, sono nato ad Ancore lresciuto in una citta per
anni e tanti culla della pallavolo nazionale. Fatara, infatti, con Parma, Modena e
Ravenna e da considerare una delle pietre mili@tivolley in Italia. Nel 1966 e per
la prima volta in serie A: avevo sedici anni, erdNapoli per seguire la vittoriosa
cavalcata dell’allora Virtus che avrebbe regalatohassima serie ad una cittadina
di quindici, forse diciottomila abitanti®*

Pistelli ha avuto cosi l'occasione di vivere innpai persona |'evoluzione “in
provincia” del volley. La dimensione appunto pravale, nella quale pero la
pallavolo aveva l'opportunita (ma € cosi tuttorame dimostrano gli esperimenti
falliti negli anni di portare il grande volley nelmetropoli) di esplodere, di trovare il
suo giusto habitat, di uscire dalla generica ettehd sport minore e di affermarsi:
“Quando scopro la voglia matta di fare il giornales sono gia sedici campionati di
serie A che la mia citta si ritrova a raccontareraBo i tempi dell'lsea, dell'lsea
Polin, sponsor straordinari sempre legati alla gdnazienda Angelini farmaceutici,
marchi apripista per lo storico Kutiba che resteib punto d’arrivo di una
meravigliosa escalation di provincia. Anni e tamiieni di soddisfazioni che ho
giornalmente raccontato. Anni e tanti che ho raashi in un libro (uscito nel 1991)
per festeggiare i trenta anni della pallavolo fah@yese con un titolo, credo
significativo: ‘Falconara: una citta sottorete’. An indelebili per il calore, la
passione, l'amore, la competenza di migliaia e raigl di persone che si
identificavano nella propria squadra di pallavoldn vero e proprio fenomeno
sociale”>* Owviamente il tutto si riflette anche nel lavoroufia redazione‘Una
espansione che sicuramente non era attesa ma chedtieetto chiunque o quasi non
fosse interessato al volley, a modificare il suagiero e iniziare a guardare con piu
interesse a cosa stesse mai succedendo in unatnaalgsun piccolo palasport. E

cosi e cresciuta la mia attivita (ero allora copisndente de ‘Il Resto del Carlino’) e

*0 pistelli A., intervista rilasciata all’Autore
*1 |bidem
%2 |bidem
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ricordo come fosse adesso, le modifica in corsardgiornale (ma cosi anche per
altri quotidiani locali) per entrare sempre pil eeglio nel fenomeno pallavolo®
Quello che successe poi nella seconda dimensiaeiagazionale, nei primi anni
Novanta grazie ai trionfi della Nazionale del SecdL’ltalia di quegli anni ha
veramente cambiato il modo di guardare, parlandmges di lavoro in redazioni
giornalistiche, alla pallavolo. Era scontato chessiavolgessero pagine e pagine gia
costruite per amplificare la sorpresa del volleyntagari e grazie alla lunga collana
di vittorie della nazionale, la pallavolo (con iGunnamorati redattori e giornalisti)
ha alzato spesso la voce. Ha costretto giornaliiovai a seguire il fenomeno
volley”.>*

Pistelli pero traccia il bilancio attuale dellausizione del volley*Inutile girarci
attorno. Non riusciamo a dare al volley lo spazleeanerita. Non eravamo e non
siamo mai stati sport da ‘figli di un Dio minorecome spesso sentivo dire in giro
negli anni settanta e ottanta ma e chiaro che tatfoche il volley s’é guadagnato a
livello di media, lo ha fatto con grandi grandissisacrifici di chi ha lottato (e lotta)
nelle redazioni nazionali e anche per il grande aenche giornalisti (tutti nazionali
e locali) hanno per una disciplina che ho sempretesouto essere o amata o odiata:

senza mezze misure”.

A valorizzare la tesi di una carenza di peso e whngta sulla carta stampata
nazionale del volley attuale e la testimonianzaGi#como Brunoro, attualmente
responsabile dei contenuti e dell’'Ufficio Stampa“@adio Padova” ma con tante
esperienze lavorative in passato nella carta stempa

“La mia esperienza € cominciata con il settimana@ontrocampo’: € un
settimanale Mondadori legato alla trasmissione Msét. Si scriveva di sport ma in
realta si trattava soltanto il calcio, con una qubé eccezione legata ai grandi
avvenimenti sportivi legati al grande pubblico.\Rilley non si parlava mai®®

Ma “Controcampo” era un caso limite. Poi Brunorodudlaborato con “Dieci”, un
quotidiano, di breve durata, sotto la direzionésdn Zazzaroni:

“Inutile dire che il calcio era I'argomento trainae del giornale, e non sarebbe

potuto essere altrimenti. 1l volley in teoria avbebdovuto avere uno spazio di due

%3 |bidem
¥ |bidem
%5 Ibidem
% Brunoro G., intervista rilasciata all’Autore
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pagine fisse al giorno ma, per carenza di organiciosi limitava quasi sempre ad
una pagina. Il problema di fondo e che in redazishera sempre carenti di figure
professionali ‘pure’ per quanto riguarda il volleynella maggioranza dei casi Si
trattava di appassionati di volley che avrebberdut@ comunque seguire altri sport
(calcio, formula 1, ecc) e che, per carenza di oiga, seguivano il volley. Questo
naturalmente non si verifica nei grandi quotidianazionali, che comunque
riservano al volley sempre una visibilita di secongiano. ‘Dieci’ comunque ha
avuto vita editoriale molto breve e non ha potutonsolidarsi, dato che e
immaginabile che dopo un primo periodo di assestamesi sarebbe passati a
curare maggiormente gli sport minort”.

Perd un esempio e edificante per spiegare il camegsuale del volley, il suo peso
specifico come sport nella stampa italiana:

“Domenica 22 aprile 2007 I'Inter vinceva lo scudetthiaro che, vista la portata di
un evento cosi importante, tutto il giornale o quasa interamente dedicato
all'evento. Si decise dunque che le varie sarebbtte ridotte ad una sola pagina:
un evento importante nel riquadro principale corofg@rande, e le altre notizie
inserite come brevi. Il caporedattore delle variecde di inserire come notizia
principale del giorno i risultati dei Masters Sesidi Montecarlo di Tennis (in cui tra
I'altro non era impegnato alcun italiano), relegantta le brevi la sfida decisiva dei
quarti di finale dei playoff scudetto tra Cuneo eefito. Ora e fuori di ogni dubbio
che, in una circostanza del genere, la notiziatretaal volley era sicuramente molto
piu importante e avrebbe meritato molto piu risaklea nella testa del caposervizio
il volley era uno sport minore e di conseguenzagpal tennis, e questo nonostante

le polemiche di chi gli aveva fatto notare il carip (io, nel caso specificof®.

Una delle caratteristiche del giornalista che scdv pallavolo (di ogni genere, non
soltanto della carta stampata) € proprio la passi@nso questo sport. Raramente chi
si occupa di volley nelle varie redazioni € un éesd” al mondo del volley. Chi
lavora nel mondo mediale occupandosi di pallavolménnamorato vero di questa
disciplina ‘dove regna la serieta, I'amicizia, il calore umarbrispetto dei ruoli.

Dove la ricerca del risultato € sempre portato atvaallinsegna del rispetto

57 |bidem
%8 |bidem
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dell’avversario™®.

Questa peculiarita del volley forse pud essererpng¢ata in modo negativo: uno
sport quasi di setta, per appassionati, scrittoaccantato da appassionati. Ma
sicuramente c’é anche la chiave positiva. Uno sgoetanche negli anni in cui non é
stato alla ribalta ha continuato a lottare, ad em@&anti, a cercare e trovare strade
alternative di comunicazione (& stato uno dei priamiche ad approdare
massicciamente sul web) proprio grazie alla tendicseri professionisti ma con quel
“qualcosa in piu” verso il volley che li ha spirdempre a affrontare ogni tipo di
difficolta.

Ma il giornalista di pallavolo € quindi un emardgimaun “diverso” da colleghi piu
nobili che seguono il calcio, la Formula 1, il tesyncioe sport considerati piu di
massa o con un pedigree migliore?

A tal proposito Adelio Pistelli ribadiscéPrima come adesso non mi sono mai
sentito giornalista di serie B. Mai e poi mai hou&v la sensazione di essere un
giornalista da seconde linee solo perché ho dedisseguire il volley. E aggiungo
che, proprio per la fortuna alla quale facevo rif@ento all'inizio, credo che sono
tanti quei colleghi che semmai giudicassero ‘daiesé8’ chi racconta pallavolo
adesso sarebbero li a pensare e capire perché horo hanno mai potuto vedere e
raccontare tutto cio che ho visto e raccontato iroger I'ltalia, Europa e mondo
grazie proprio alla pallavolo. E chi ho avuto larfona di avere vicino dal piu
anziano al piu giovane collega ho sempre visto igtbnpreparati, amici e
professionali o meglio ancora, come ci diceva ggdente Magri in un ristorante di
Atene alla vigilia della finalissima dell’Europe®5: voi non siete giornalisti, siete

amici di questo sport®

% pistelli A., intervista rilasciata all’Autore
% Ibidem
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Un esempio del “peso” della Pallavolo in un quotdb sportivo nazionale. In questa pagina il volley
occupa soltanto una piccola parte all'interno dirvaport ne ‘Il Corriere dello Sport’ di domenica21
aprile 2009, nonostante la gara decisiva dei qualtifinale playoff e l'ultimo turno di serie A2

maschile. La serie Al e A2 femminile sono ridoittsoé tabellini
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Queste immagini sono tratte dal ‘Giornale dell’Unat di mercoledi 18 marzo 2009. Anche se € un
giorno infrasettimanale e non ci sono gare né daspntare né da commentare, il quotidiano locale

dedica due mezze pagine di sole “chiacchiere” dile squadre principali della citta.
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1.8 La pallavolo nell’etere: radio nazionali e radiolocali

In tutti i suoi aspetti bisogna sempre partire pla@supposto che in Italia il calcio
fagocita ogni altro sport. Per cultura, storia e padizione I'ltalia € un paese in cui
tutti gli altri sport non possono essere consideliatnassa, intendendo per massa la
quasi totalita degli individui, se paragonati aglieressi che smuove il football, al
suo seguito mediatico e al giro di affari direttondiretto che produce. L’ltalia € un
paese calciofilo anche e soprattutto perché i meulativi italiani spesso e volentieri
trascurano altri eventi sportivi dando priorita sjussclusivamente a notizie di calcio,

anche quando il calcio non ha notizie da dare.

Un episodio extra-pallavolistico rende meglio dnbgpiegazione per esemplificare

la differente cultura sportiva tra I'ltalia e alpaesi.

Domenica 5 luglio 2009 il tennista Roger Federercgiil torneo di Wimbledon, il
piu prestigioso del mondo. Non e tanto questo sswmca dover fare notizia (anche se
il successo arriva dopo una epica sfida controdiarano Roddick, conclusasi 16-14
soltanto al quinto set), quanto che con questanattFederer, come il sito dello
stesso tennista svizzero apre in home pagkes historyée il suo sesto Wimbledon
ma soprattutto € il suo quindicesimo titolo dellar§, superando I'americano Pete
Sampras (fermo a 14) come atleta piu vincentettliittempi. Ogni attributo sarebbe
superfluo per spiegare la grandezza di Federesvizzero domenica 5 luglio 2009
ha veramente scritto la Storia non solo del termasgdello sport.

Lunedi 6 luglio “I'Equipe”, il quotidiano sportivdrancese piu importante, sbatte
Roger Federer in prima pagina e a tutta paginagébdaire” e il titolo a nove
colonne sulla foto dello svizzero, contornato daeal4 foto rappresentanti le altre
vittorie nei tornei precedenti dello Slam. Questh @rima pagina del quotidiano
sportivo francese.

Lo stesso giorno, nei quotidiani sportivi italiafiederer € si in prima pagina ma
relegato di spalla; una piccola foto e un titologmo. Troneggiano al centro della
prima pagina le parole (!) di Pirldrésto al Milan, temo la Juvey sul “Corriere
dello Sport” e di Berlusconi‘il mio Milan & come l'Intef) su “La Gazzetta dello

Sport”. Addirittura nulla dell’'impresa di Federer ‘STuttoSport”.
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Questo e I'emblema di cosa si scrive di sportatidt O meglio, di come gli organi
di informazione intendano lo sport: calcio, caleiancora calcio.
Si parla di calcio parlato, evidenziando frasi\estscontate e banali, relegando di

spalla un atleta che scrive pagine indelebili dsfiort, entrando nella leggenda.

Pistelli riconosce questo, e consapevole avvisaechietato fare paragoni con lo
sport piu famoso al mondo; vietato paragonare lssgane della palla presa a
schiaffi con i molteplici interessi della Formulaa o dei motori in genereTroppo
distanti questi mondi, la pallavolo non deve teredarcercare di imitare il calcio o
altri sport ma puntare sulle sue qualit&: inequivocabile il valore che la pallavolo
ha saputo e sa gestire tra i giovani ‘sbracciantt@ basket e altri sporti vari. Ed e

un valore comunque in crescit§®.

L’altro grande medium popolare, la Radio, vive Hlgvolo a due velocita, che si
possono tranquillamente separare marcando i coméinie radio nazionali e quelle
locali. Due sottoinsiemi che per le loro carattéi®e e il loro modo di raccontare |l
volley diventano ben distinti.

“l grandi network nazionali—- dice Giacomo Brunore non hanno praticamente
alcuno spazio riservato esclusivamente al volldy:ugici momenti in cui si puo
parlare di volley e in occasioni legate a promo&odi eventi particolari. Giani
pubblica la sua autobiografia e allora lo si intésta, Lucchetta da vita a qualche
iniziativa benefica particolare e allora lo si imasta, c'é VolleyLand e quindi si
parla dell'evento con uno dei protagonisti. Difficente quindi l'intervento legato al
volley e collegato ad eventi sportivi, ma sempigualche personaggio particolare.
Oppure se c’e un qualche legame diciamo privatoeseimpio Giampaolo Montali &
spesso ospite del Trio Medusa su Radio Deejayhpar® un’amicizia personale tra
di loro e i componenti del Trio Medusa sono graappassionati di pallavolo®?
Quindi la pallavolo € veramente in secondo piandtlesfrequenze nazionali
radiofoniche. Brunoro cita la sua esperienza:

“Lo stesso accade anche nei classici contenitororspi domenicali, di cui ho
conoscenza diretta: il volley e visto sempre coma& seconda scelta, a meno che

non ci sia il pallavolista trendy di turno che gdinda senso ad un'ospitata

®1 pistelli A., intervista rilasciata all’Autore
2 Brunoro G., intervista rilasciata all’Autore
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telefonica. Anche in occasione di grandi eventirfthali o olimpiadi, ad esempio),
importa avere il ‘Personaggio’ che parla di vollayon tanto I'esperto di volley®
Questo € uno dei motivi piu ricorrenti nel parl@& problemi comunicativi della
pallavolo attuale. L'assenza di Personaggi. Perggirghe facciano parlare di sé e di
conseguenza di volley. Dello sport pallavolo in m& sé, al momento, chi fa
comunicazione non & molto interessato, proprio lgeit volley non é visto come
uno sport di massa ma ancora settoriale:

“In quest'ottica e impensabile avere un giornalistaperto di volley che faccia il
punto su una partita 0 su una manifestazione ingoet, cosa che invece € abituale
per quanto riguarda il calcio o ad esempio il basi@prattutto quando si parla di
Nba). Proprio per questo motivo possiamo dire cbe esiste il giornalista di volley
trasversale, invitato cioe a parlare di volley aligandi masse. L'unico esperto di
guesta portata € rimasto Lorenzo Dallari, che conquanresta nella nicchia. Penso
invece a personaggi come Terruzzi, Claudia Peréino Tommasi e tanti altri
giornalisti di settore che spesso vengono inteatigter parlare di sport minori e
che vengono riconosciuti pubblicamente come awtonit materia (parliamo di

motori, tennis, boxe, ecc.f

La posizione mediatica del volley cambia in moddigale invece a livello locale. Si
ripropone verosimilmente la stessa situazione aseabn la carta stampata:

“Nelle radio locali il volley diventa un momento portante per restare attaccati al
territorio. Le radio locali infatti sono le partneideali per le squadre di pallavolo
che, é importante ricordarlo, in Italia sono proftemmente radicate al loro territorio
e restano a dimensione provinciale. Radio Padavaadlio del Veneto, € ad esempio
radio ufficiale dell’Antonveneta Padova e del Bassaolley: grazie alla possibilita
di ‘splittare’ il segnale sulle diverse frequenzecali infatti le radio assicurano
un'ottima copertura provincia per provincia anche raaltd geograficamente

minori”. %°

Anche a questo grado pero il dio Calcio regna savralle volte.
“Il punto pero e che tutto questo passa in secopi@mo rispetto al calcio: se per |l

53 |bidem
% |bidem
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calcio infatti si effettuano radiocronache in di@tdifferenziate per provincia in
base alle frequenze, per il volley ci si limita agigiornamenti in diretta all'interno
dei contenitori sportivi del pomeriggio. Le direttere e proprie vengono demandate
alle radio minori, che in questo modo hanno un eanto in piu da offrire al loro

n 66

pubblico”.

Volley e radio comunque € un binomio molto riusci@on il passare del tempo il
rapporto, sempre a livello locale, si e rafforzatoconsolidato. La radio € uno
strumento importante per diffondere gli eventi dil&y e non solo. Anche nell’era di
Sky e di Internet la cara vecchia radio consenleapgassionati di vivere la partita
della propria squadra in trasferta, o se non $alpmssibilita di andare al palazzetto a
vedere I'incontro. Un po’ come accadeva nel cafirioma dell’avvento della pay tv:
si incollava 'orecchio alla radio per “immaginark’ partita attraverso le parole del
radiocronista. Questo accade non soltanto in geneei professionisti. Anni fa, nella
mia esperienza di giocatore a Civitavecchia, I'eeniie locale Idea Radiseguiva
con continui collegamenti in diretta gli incontni frasferta, e si parla di serie B e agli
inizi degli anni novanta. Sempre a livello persenpbsso citare come I'emittente
ligure Radio Savona Sound con tanto di inviato égugo tutto il campionato di
serie B della Carisa Albisola nella stagione 20022 raccontando con
radiocronache in diretta tutti gli interi inconffinterni ed esterni) della squadra
ligure, con la “ciliegina” della diretta della fileadi Coppa lItalia di serie B ad Olbia
oscurando la radiocronaca dell'incontro di pallanudel Savona (la pallanuoto in
Liguria ha quasi la stessa importanza e seguitealelo, e il Savona quella stagione
era una delle squadre piu forti d’Europa).

“Le radio vengono viste come media partner conanliaborare, perché da sempre
e utile avere un mediapartner in piu da citare eplasentare al proprio pubblico e
ai propri investitori, ma va precisato che scambgdesto tipo sono nel 99% dei casi
a costo zero: la squadra mette a disposizione tiditgadget e di biglietti omaggio
che le radio possono quindi regalare ai loro asatiti, offrendo pubblicita gratuita

alle squadre sia sotto forma di promo in onda chimgrventi redazionali”®’

% |bidem
7 lbidem
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Questa massiccia presenza delle radio pero, cont® demane circoscritta
nellambito locale. A livello nazionaléi grandi Newtork hanno bisogno di
Personaggi, e poco importa che siano legati alexll'importante é la caratura del
Personaggio in onda, con buona pace del contenuictiso”.

Invece nel locale radio e volley continuano conmngdeaprofitto il loro matrimonio.
Brunoro pensa a un motivo che poi & un elementoraate su tutte le dissertazioni
riguardo la pallavolo in Italia'il volley e sicuramente piu pesante nel mondo alell
radio locali: credo che il motivo, come detto inepedenza, sia soprattutto il fatto
che in lItalia il volley resta uno sport provincialael senso migliore del termine.
Tutte le grandi realta del nostro volley sono legat citta come Treviso, Modena,
Cuneo, Trento, e in passato Parma, Bologna, Ravensalvo qualche rara
eccezione (penso alla Torino degli anni ottantég Milano dei primi anni novanta e
alla Roma dei primi anni duemila) le metropoli egl@ndi citta italiane sono sempre

state piazze relativamente ostili al volley?".

1.9 La Pallavolo sul web

L’esplosione del fenomeno internet ha determinata nuova fase nel rapporto tra
media e sport, con elementi radicalmente n&dvi.

Sta cambiando non solo il modo con il quale le vEazioni sportive fanno

comunicazione e le modalita di fruizione degli eéveportivi, ma anche il modo in

cui gli spettatori — che diventanoterattori — si rapportano con tali eventi, con gli
atleti e tra di loro. Alla rete spetta il ruolo dndare oltre I'evento sportivo,

costituendo un’arena di confronto, discussioneméga di opinioni e contenuti

multimediali®

Il volley non é rimasto a guardare. Si € confornmalle nuove esigenze degli utenti e
anzi ha sfruttato il nuovo medium forse meglio att altri sport e di tanti altri

settori. La pallavolo ha capito subito le poteritdadel web e I'ha sfruttata in pieno.

68 (i
Ibidem
% Stefano EpifaniCybersportivi tra siti e blogin Sport al GrandangoloRubbettino Editore, Soveria
Mannelli, 2008, p.130
0 |bidem, pp. 130-131
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La prima esperienza per quanto riguarda l'inforroagi on line di pallavolo é il
portale “Volleyball.it” (www.volleyball.it). Come ita la testata nella home page,
“dal 2000 il volley on line”. In questo momento € il punto di riferimento deindo
dell'informazione pallavolistica non soltanto netl Il suo direttore Luca Muzzioli
traccia le basi storiche della sua creatura:

“L'idea nasce nel 1994, 1995 quando durante un rreve viaggio nella ex
Jugoslavia ho incontrato un giornalista americanbecscriveva per una testata
statunitense. Girava da solo con computer e maecHwtografica. La nuova
tecnologia, il senso di liberta che manifestava apri un nuovo mondo, quando
ancora in Italia Internet non si era presentatommaniera decisa. | passi successivi,
essendo io operativo in trealta editoriali cartacgo direttore di Supervolley, poi
sono diventato redattore di Block Volleyball Magezi esperienza formativa ma
sfortunata) mi hanno visto prima di tutto registaril dominio internet
www.volleyball.it nel 1997 per fermarlo: I'idea dgiornale on line c'era gia, ma
venne rimandata. Solo nel 2000 il via. Ad Apriledperto una societa con dei soci
che mi hanno finanziato il progetto, quindi dop@mindividuato un webmaster, gli
ho prospettato il progetto e nel giro di qualchesmgeil 14 giugno, ‘Volleyball.i't &
apparso sul web™?

Potremmo dire che e una data storica, visto I'imgpahe ha avuto I'apparire di
questo giornale on line sul mondo mediatico deleyolMa ovviamente non e stato
all'inizio tutto rose e fiori:“Diverse le difficolta. Da una parte la credibilitael
progetto on line negli inserzionisti. Nel 2000 imi&t non aveva ancora la credibilita
e l'appeal attuale, mi scontrai nell'indifferenzaigenza delle aziende sponsor che
per diverso tempo non si dimostrarono interessatei primi tempi rarissimi gli
investitori, tutti legati a micro realta, mi costisero a lavorare in prospettiva futura.
Intanto le visite, da 365 del primo giorno (ottemwbn un invio di mailing list assai
corposa) iniziavano a crescere. Le prime necedaitano quelle di chiedere ai club
I'inserimento dei nostri recapiti nelle rispettiv@ailing list per ricevere i comunicati,
quando ancora nei primi anni I'e mail non era unwumento prioritario. Poi
vennero le prime difficolta tecnologiche. |l sitwizia a crescere e la struttura del
sito non regge il traffico che si genera sempre giorno dopo giorno. Si deve

"I Muzzioli L., intervista rilasciata all’Autore
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cambiare la struttura del sito passando da un datEbin access ad uno in mysq|,
migliore”. "

Dati alla mano, in questo momento “Volleyball.ita lzirca 600.000 visite al mese,
con un incremento di quasi 100% anrfi@uesto portale ha inciso parecchio sul
modus comunicandi nellambiente della pallavolo. $ievolto abitudini sia degli
utenti che dei giornalisti, di chi lavora nel settd’ll portale ha portato anche gl
uffici stampa e gli interlocutori ad aggiornare ermpi di lavoro ed emissioni di
comunicati. In passato sui quotidiani, batti e titbara protagonisti di eventuali
‘casi’ si sviluppavano in diverse giornate, oggidpoapitare di pubblicare sul sito
diversi interventi di protagonisti nella stessa mjiata. Il sito € poi diventato nel
tempo un vero e proprio strumento di lavoro perabéra nei media tradizionali che
entrando almeno una volta al giorno sulla testatsgono avere il punto della

situazione sulla giornata®”

“Volleyball.it” € una sorta di contenitore, perchacchiude tutte le news di tutte le
squadre non soltanto di serie An‘ppochi click c'é tutto. | siti dei club sono deatic

piu per gli appassionati. Quelli istituzionali sondilizzati anche dai media, ma
soprattutto per le parti statistiche, programmi,fdrmazione istituzionale, non

facendo loro opera giornalistica™

Il volley & un buon esempio di quello che e defimanopublishingpssia quel casto
insieme di iniziative editoriali portati avanti geccoli e piccolissimi editori e persino
da semplici appassiondfi. La presenza degli sport meno “tele-visionabili” &
particolarmente significativa on line. La rete cem® di aggregare utenti intorno a
realtd che non riescono a raggiungere in modo aeffic media mainstream Gli
appassionati di tali sport, quindi, grazie a in&rnovano non soltanto uno strumento
informativo utile ma anche e soprattutto un luogoirstontro e confronto. Le

discussioni del Bar dello Sport si trasferisconohenon lin€.’

2 lbidem

3 Dati forniti da Muzzioli L. nell'intervista rilasiata all’Autore
" bidem

S lbidem

6 Stefano Epifaniop. cit, p. 134

™ |bidem, p. 135
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Per questo motivo oltre ai siti istituzionali, valedire gli organi della Federazione,
delle Leghe, dei club di ogni serie e categoriamospnate e hanno grande successo
altri portali, come “Volleyball Magazine” (www.valballmag.eu), altro organo di
informazione on line, oppure siti di associazioame il sito dei preparatori fisici
della pallavolo (www.preparazionefisica.it) o ikesidella Associazioni Pallavolisti
Italiana (www.aipav.it).

“Volleyball.it” & stato il primo progetto editorialsu internet della pallavolo. Ad oggi
e il punto di riferimento per reperire informaziomguardo il volley sul web. Ma
ormai é affiancato anche da siti personali e Hfictlei protagonisti del volley
(www.giacomosintini.it, www.cristiansavani.it, saftto per citarne alcuni), da
realizzazioni da parte di semplici tifosi e appasati, come ad esempio “Volley
Rosa” (www.volleyrosa.net) che tratta soltanto aligvolo femminile, ma grazie alla
passione dei suoi realizzatori si pud veramenteate di tutto, dalle interviste alle
giocatrici alle informazioni su partite e statisic Un modo quindi meno
giornalistico e piu appassionato per parlare dieyolSul web ci sono siti di tifosi e
supporter organizzati al seguito delle squadre wppuli fan per un giocatore in
particolare (ad esempio www.veronicangelonifansaluldlJn altro grande successo
sul web é ottenuto da numerosi blog di giocatoadadetti ai lavori. Il Blog € una
delle formule piu recenti su Internet, I'evoluziodei siti web personali. Un modo
ulteriore per creare, per dirla con Goffman, uifealta in cui esporre la migliore
immagine di sé, in una costruzione di idehtita on linea cui attualmente
difficilmente qualcuno puo sottrarsi.

La pallavolo nei nuovi media si sta quindi espamieim maniera preziosa al di la

delle sue ottime realizzazioni istituzionali.
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1.10 La pallavolo femminile: una realta quasi a arte

La storia del volley al femminile non segue pedissgnente quella dei colleghi
maschi. Diversi i fattori che hanno contribuito @avoluzione diversa rispetto al
settore maschile.

Quando I'ltalia di Velasco cominciava a mieterecassi e a fare da volano per il
Prodotto Volley in ltalia, la pallavolo femminiléntaneva nel limbo. Al numero di
tesserate enorme (il primo sport femminile come enandi praticanti in Italia) non
corrispondeva una Nazionale che riuscisse a comgpatkalto livello. Il campionato
italiano non ebbe quel boom economico e mediat@aalleghi, e rimase veramente
uno sport minore per pubblico ed economicamentigeda una ristretta cerchia di
appassionati. Nonostante comunque in Italia illliveecnico era abbastanza buono,
arrivavano straniere di qualita. Ma il Prodotto resa molto appetibile, non c’erano i
Personaggi che trainavano. Insomma, il settore fiaiteraveva perso il primo treno
su cui invece erano saliti i colleghi maschi.

A confermare la tesi che i successi della Naziomaleno una cassa di risonanza
enorme per tutto il settore, & proprio la storigldanni Duemila. Quasi a sorpresa,
almeno sulla carta, le Azzurre allenate da MarcaitB® vinsero il Campionato del
Mondo nel 2002. In verita il movimento, a livellechico, aveva dato dei segni di
sviluppo sul finire degli anni Novanta. Julio Vetasper un breve periodo era
passato dal settore maschile a quello femminileh&nse non ha lasciato segni per
guanto riguarda i risultati raggiunti, ha contrifoyiforse in maniera decisiva, al
miglioramento della pallavolo femminile italianackndola uscire dagli ultimi posti
nelle graduatorie e portandola nell’elite mondidletecnico argentino invento il
Club Italia, vale a dire un collegiale permanente con ragaglezionate trai 16 e 18
anni, prese dai singoli club, sfruttando il grab@eino a cui attingere di ragazze che
giocavano a pallavolo.

Un’altra idea decisiva fu partorita dalla menteudi altro tecnico straniero, Marco
Aurelio Motta, per qualche tempo responsabile dgiaionale. Motta diede il via al
cosiddettoPiano Altezzaun reclutamento a tappeto in ogni parte d’ltdiiaagazze
dotate fisicamente. Il concetto era quello su cbasavano, e si basano tuttora, paesi
come la Russia, o il Brasile: data 'enorme quantiit “materiale”, si selezionano i
giovani piu dotati fisicamente, e poi si insegneola giocare a pallavolo. Il Club

Italia rifini il lavoro delPiano Altezza
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Il successo del 2002 é stato anche figlio dei pesperimenti del Club Italia. Ma
soprattutto i successi piu recenti, e comunqué#idsimo tenore tecnico che ormai si
riconosce all'ltalia Femminile da quella data a ipgwllocandola stabilmente ai
primi posti mondiali in ogni competizione, sonoatia conseguenza dell'idea di
Julio Velasco. Molte delle protagoniste attualimiaglia azzurra provengono proprio
da quella accademia del volley.

Il Mondiale del 2002 ovviamente, come era accaduna decina di anni prima nel
settore maschile, fece da cassa di risonanzatatliirmovimento, il famoso effetto
volano di cui tanto si parla. Il campionato crebbsuo pubblico, alcune ragazze
divennero Personaggi, seguendo I'esempio isolatualiche anno prima di Maurizia
Cacciatori. Ma soprattutto la continuita di ristilta livello internazionale ha
permesso alle protagoniste azzurre di farsi comeseepprezzare anche al di fuori
dei palazzetti. L'azienda Foppapedretti, da olire decennio main sponsor del
Bergamo Volley, come testimonial dei propri prodaisa le ragazze del club
orobico. Si possono citare tantissimi episodi gpdHavolistici delle ragazze azzurre:
come ospiti al “Maurizio Costanzo Show”, a “Scomtiaeho che”, o a “Quelli che |l
calcio”, oppure ancora a trasmissioni radiofoniclse network nazionali.
Recentissima la performance di Tai Aguero, cubananadcita ma italiana di
adozione, a “Chiambretti Show”. Questo dopo glorlhegli ultimi due anni della
Nazionale ora allenata da Massimo Barbolini. Pecpat le ultime Olimpiadi, dove
le ragazze partivano come una delle formazionigucreditate per le medaglie ma
hanno visto la loro corsa fermata dagli Stati Uriioprio in occasione dei Giochi
Olimpici e stata manifesta quale attenzione mezhatosse rivolta alla pallavolo
femminile italiana. La capitana Eleonora Lo Biangostata testimonial in spot
pubblicitari che hanno pervaso I'etere nei peripdécedenti i Giochi. LeSfera
Pubblica sportivaaveva spesso come argomento principale propri@attdibe
considerazioni sulle azzurre, piu forse dei coliegiaschi. Insomma, a livello
mediatico tutt’altro che uno sport minore.

Peccato che invece per quanto riguarda il campaoitetiano la pallavolo femminile
non ha saputo sfruttare il traino dei successiaddlhzionale, o comunque non in
modo completo. Basta citare un esempio: soltantthipgiorni dopo che ['ltalia
aveva vinto la World Cup in Giappone, vincendoetlgt partite abbattendo una dopo
I'altra corazzate come Russia, Stati Uniti, Bragsigalizzando tra I'altro un record di

vittorie consecutive ancora imbattuto non soltanétla pallavolo, ma in tutti gli
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sport di squadra, la Supercoppa lItaliana tra DeBpangia — MonteSchiavo Jesi (4
ottobre 2007) disputata al Palalido di Milano rscosso pochissimi spettatori. In un
momento in cui si parlava moltissimo sui media dilgvolo femminile (la World

Cup era stata trasmessa dalla Rai) la Lega Fenawmioih e stata in grado di allestire

un evento “degno” del campionato delle campionégssenondo.
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CAPITOLO SECONDO

COME COMUNICA IL VOLLEY

Introduzione

Finora si e parlato di come il volley viene comatacdai Media, in particolare dalla
televisione. Ma come comunicano verso l'esternootggonisti del Volley? Come

cercano di far conoscere il Prodotto Pallavolouddipico?

Tutti, alla fine del primo decennio del nuovo miltéo, hanno capito la necessita di
comunicare. Parafrasando I'assioteampossibile non comunicaredi Watzlawick,
I'importanza della comunicazione & davanti aglifeat tutti. Comunicare che ormai
non significa piu semplicementérasferimento di informazione” ma presuppone
che la comunicazione abbia un inizio ('emitterge)na fine (il destinatario), con la
nozione delfeedback inserito da Shannon, decisivo per I'elemento idiotarita
della comunicazione, che fa si che sia anche ibled a determinare il prodotto

della comunicaziong.

Oggigiorno anche il volley si € adeguato, e ogmi settore si € organizzato per farsi
conoscere in maniera sempre piu costante e presdambondo della pallavolo a

livello comunicativo € in costante evoluzione, amche, come gia ricordato
nell'introduzione al Capitolo Primo, tante pecchaano nel volley, e soprattutto nei
modi in cui viene presentato al grande pubblicoi. €hella pallavolo, cioé organi

istituzionali, leghe di societa e associazioni aliegoria, i club stanno cercando di
migliorare qualitativamente e quantitativamente loro prodotto. Soprattutto

sfruttando il web.

Potremmo definire Internet come la vera frontier&llad comunicazione
pallavolistica. Per certi versi chiusa su altri mggber vari fattori, come sulle radio
nazionali e sulla tv generalista, o su certa cat@mpata, oppure perché il

narrowcasting non permette una visibilita ampiaplley si e rivolto con successo al

! Paccagnella Logp. cit.,p. 23
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web, dove il fruitore di comunicazione pu0 cercare maniera personale
I'informazione desiderata. Per questo le organimrazsportive si trovano oggi a
dover gestire un sistema di comunicazione di tipdticanale e devono comprendere

le dinamiche di relazione degli utenti, a menoati noler rimanere isolafi.

Anche se McLuhan non ha conosciuto Internet, Ialve2senza dubbio inserita nei
media freddiche offrono un’informazionéa bassa definizione richiedono la
partecipazione attiva e il coinvolgimento del destario per dare un senso alla
comunicazioné.Di piu, Internet & un modo di comunicazione matteno mediata
rispetto ad altri mass media: la quantita di nozénoui attingere é talmente elevata
che l'utente puo andare a cercarsi cio che piuaggrsenza la mediazione di una
redazione che impagina, o taglia, o alimenta urtaragnata news, mediando cosi
l'informazione.

Ad oggi infatti le reti telematiche offrono a chgue la possibilita di comunicare e
offrire informazioni. Cosi gli individui hanno a gfiosizione nuovi e potenti
strumenti per trovare le informazioni desiderataggregarsi, sulla base di una

comunanza di interedsia quella che Thompson chia@na globale.

L’organizzazione sportiva che fa comunicazione nmm non considerare la
fittissima rete di attori che la circonda, e corglaale deve confrontarsiGli sforzi
comunicativi sia degli organi federali e istituzabin sia dei club o di altre realta
pallavolistiche (e del beach volley) sono quindiltmaivolte alla rete. Anche se la
strada € ancora lunga da percorrere e, per ndessasdel medium Internet, anche in
perenne cambiamento, in costante evoluzione. Uestin completamente nuovo,
che cambia i processi di comunicazione dei medialle organizzazioni in quanto
crea nuovi e piu complessi ambienti. Il tradizienahpporto uno a molti muta per

dare vita a uno scenario nucto.

Si andranno a esaminare di seguito come i vari tardbl volley comunicano al

pubblico di settore e al pubblico in generale, pads dalle innovazioni e dalle idee

2 Epifani S.,op.cit, p. 140

% paccagnella Lop.cit.,p.123
* Paccagnella Lop. cit, p.193
® Epifani S.,op.cit, p. 144

® Ibidem, p. 143
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della Lega Pallavolo Serie A Maschile (che per cditdodi seguito definiremo
soltanto Lega, per distinguerla da quella Femmimksendo due realta associative
completamente differenti) alle difficolta prima d@ eiglioramenti poi della
comunicazione della Federazione lItaliana (Fipaoi, eno sguardo alla Federazione
Internazionale (Fivb). Si disaminera poi in che mddendono” il loro Prodotto i

club di serie A, le loro strategie di comunicazipmarketing e propagandistiche.

2.1 La Lega Maschile Serie A. Sempre uno sguardo aituro

La Lega Pallavolo Serie A Maschile si costituisd®@adogna nel 1987. Racchiude le
societa partecipanti ai campionati di serie Al e Waschile. Le funzioni del
consorzio sono tuttora quelle che hanno fatto ddlamal momento della sua
creazione, trovando l'accordo con la Fipdinquadrare, tutelare, disciplinare e
controllare i sodalizi che la compongono; fornire @opri associati nelle materie
attinenti all’attivita sportiva ed a quelle a quastonnesse; servizi di consulenza e
assistenza; programmare l'attivita agonistica dedalizi di Serie A1 e Serie A2,
gestire I'immagine della pallavolo di vertice neapporti con gli organi di
informazione, con l'industria e le componenti gtiedite dellintero movimento
pallavolistico nazionale; organizzare tornei e mfastazioni sportive finalizzate alla
promozione della pallavolo; esercitare le funziaittribuitele dallo statuto e dai
regolamenti della FIPAV; promuovere ogni altra ilaizva ed espleta ogni altra
funzione discendente o correlata ai propri finitistionalf”. *

Due dei punti sopraindicati sono anche oggi trablettivi pit importanti e ricercati
da parte della Lega, se non i piu importatgestire I'immagine della pallavolo di
vertice nei rapporti con gli organi di informazidhe “organizzare manifestazioni
finalizzate alla promozione della pallavolo”

Queste finalita sono state inseguite, e spessouratgg dal consorzio nel corso della
sua storia. Ogni sua iniziativa, ogni sua presgatizione, ogni sua idea é stata

pensata e attuata in funzione di quei due purgricharia importanza.

" Fonte sito web Lega Volley Maschile
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Fin dai suoi esordi la Lega ha improntato granegdgi suoi sforzi verso il mondo
dell'informazione. Compresa I'importanza che la cmicazione esterna riveste per
un organo come il consorzio tra i club, la Legacbecato di mettere al servizio dei
giornalisti quanti piu strumenti possibili, per @i nel reperire notizie e agevolare
il loro lavoro, promuovendo al tempo stesso il Pittal pallavolo. Non tutti sanno
che il motore statistico della Lega Basket & natiocdeatori del database della Lega,
che fin dal 1989 ha statistiche on line consultabhibccordo con Rai Televideo nel
1992 consente i risultati in tempo reale. Primar&hie poi Righi (amministratori
delegati della Lega) hanno sempre consideratovizella stampa come uno degli
scopi prioritari della Leg&.

Statistiche da venti anni e risultati in tempo eeabno solo due degli esempi di
servizio che la Lega rende verso I'esterno. Neseatella sua storia ha agito a 360°
per I'immagine della pallavolo d’alto livello. Inugst'ottica vanno visti tutti gli
accordi con i network televisivi e radiofonici ceesono succeduti nel tempo. Nei
primi anni novanta, sfruttando i successi dellaibiaae maschile, la Lega stipulo il
primo accordo con una tv a pagamento (con Telepitst2gione 1991-1992),
affiancando la copertura di Rai e Telemontecartm gnche Italia 1 nella stagione
1992-93). Negli anni duemila vari contratti anclom oetwork esteri. Storica I'intesa
con Al Jazeera Sport nel 2005: La Lega Pallavdbbmima lega sportiva italiana ad
essere ospitata dal canale tematico mediorient&gotenzialmente tocca 23 paesi e
quasi 340 milioni di persore.

La Lega € una fucina di novita comunicative, sengbngasso con i tempi. Nel 2006
ad esempio ha annunciato l'arrivo @dbbal Match le partite in programmazione
televisiva sono visibili allestero anche via Imtet sul sito di “Bet&Win”,

www.bwin.cont®

® Rossini F., intervista rilasciata all'autore
° Dati sito Lega Volley Maschile
1% Fonte sito Lega Volley Maschile
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L'Home Page del sito della Lega Pallavolo Serie Asghile

Negli ultimi due anni la Lega ha cambiato un pdinb. Non riuscendo ad avere
nuovi spazi, anche sull'extrasettore, ha iniziatorivalgersi direttamente agli
appassionatiTG Volley su Internet, spinta maggiore sulle autoproduzi@oime
“Made in Volley”), piu notizie dirette e non veiete dai medid?

Per essere piu incisiva in talune situazioni, lagd.eha infatti prodotto
autonomamente alcune trasmissioni televisive. &ado di “Volley Time”,ancora
oggi prodotto e condotto da Stefano Locatelli e veadBrogioni. Per la stagione
d’esordio confeziona solo dieci puntate che songate alle Tv locali mediante
corriere. Dall’'anno successivo diventa settimamapeer tutta 'annata. A condurre la
prima edizione il giornalista Riccardo Este chespastestimone poco tempo dopo a
Mario Salvini, attuale giornalista della “Gazzettaello Sport”. Oppure come gia

ricordato “Made in Volley”. Addirittura negli an® capitato che la Lega desse il suo

11 Rossini F., intervista rilasciata all’Autore
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contributo anche sulle partite, producendo per stagione integralmente le partite
delle italiane in Champions Leagtfe.

L’obiettivo della Lega e stato quello di trasformda pallavolo italiana da sport a
Spettacolo.

Nell’epoca attuale forse € anacronistico pensanakiri un tempo ritenuti genuini
dello sport. Il decoubertiand’importante € partecipare” ha lasciato senza alcun
dubbio spazio a una commercializzazione dello sadtitti i livelli. E vero che la
tesi che il “soccombere degli ideali sportivi sotto il peso dna imperante
commercializzazione ha svalutato gli spettacolettl non solo, moltiplicando gli
appuntamenti e infittendo il calendario, ma anclducendoli a meri prodotti di
consumo spettacolaré® ha senza dubbio ottime ragioni di esistere, maahaare
della tecnologia, il sorprendente sviluppo di undustria dello sport intrecciata
indissolubilmente con i mass media, che I'hannateree la sostentano, rendono
'unione attuale sport uguale spettacolo pressaduntato e inattaccabile. Nella
societa contemporanea I'evento sportivo spettacgiag svincolato, pur mantenendo
una forte valenza rituale e simbolica, dal rappart;m la dimensione sacra e
religiosa, assumendo una caratterizzazione piad'lasecolare ed aprendosi sempre

pitl alla commercializzazione e al busin&bs.

La spettacolarizzazione dello sport ha totalmeatalsato ogni aspetto, sia di chi ne
e attore, sia di chi é spettatore. Ridefinendoolaotarita delle diverse discipline, e in
molti casi subordinandole alle sue esigenze teengcti programmazione (di norma
dettate dagli interessi degli sponsor e degli mseisti pubblicitari); infine
contribuendo all'esasperazione agonistica e melealeile competizioni atletiché®

La pallavolo non si sottrae a questa regola. A@atata una delle discipline in cui si
e maggiormente sentito I'effetto di questo meccanisli spettacolarizzazione. Si é
gia scritto come il volley abbia stravolto il suegplamento e parte della sua natura
proprio in funzione di una sua commercializzaziangliore in tv. “Vogliamo

entrare nella ristretta élite degli sport-spettacot aveva proclamato Acosta nel

12 Rossini F, intervista rilasciata all’Autore

3 Roversi A. e Triani G.Sociologia dello SportEdizioni Scientifiche Italiane, Napoli, 1994, [g5-
26

% |Ingrati G., tesi di laurea “La pallavolo dallo sport allo spettola, pubblicata sul sito web della
Fipav

> |bidem
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1988 - le discipline che entusiasmano non solo il pidabtlei palazzetti, ma anche
quello sterminato della Tv"Anche se c’e chi ha storto il naso, come GianordM -
sport che “rinnega se stesso e si snatura, dimenticando chestragrande
maggioranza dei suoi praticanti in tutto il mondotelevisione non ci andra maf-
bisogna accettare che questa € la realta attusde solo non si puo tornare indietro,
ma bisogna inevitabilmente andare al passo compite perché no, provare ad

anticipare il futuro.

La Lega Maschile non si € lasciata sfuggire nessggasione in questo senso. Con
un occhio agli Stati Uniti e la sua Nba soprattutamto € vero che il logo della Lega,
creato nel 1993, somiglia volutamente a quello 'akdbciazione americana. Al
primo impatto, I'immagine richiama visivamente daelel campionato di basket piu
famoso al mondo. La Lega Volley, volutamente, pirg alla forma e allo stile del
logo americano, cercando di richiamare i canoniladeaitruttura sportiva piu

prestigiosa ed organizzata del pianéta.

Il logo della Lega Pallavolo Serie A Maschile

'8 Gianni Mura, in Desalvo VThe Ruben shavin “Supervolley”, 1998, n. 12, pp. 6-11
" Fonte Sito Web Lega Volley Maschile
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L’organizzazione e la promozione degli eventi, noa s0lo, tutte le iniziative della
Lega, attingono proprio alla filosofia di spettaaritzare lo sport pallavolo. Nel 2005
la Lega decise di far giocare una giornata di camgto (tra l'altro l'ultima di
andata, decisiva ai fini della qualificazione inpgpa Italia) il 26 di dicembre. A parte
le proteste degli atleti, che passarono il giornblatale in palestra, I'esperimento fu
riuscitissimo. Mutuando 'esperienza americanaadillba e del calcio in Inghilterra,
dove da anni si gioca nelle festivita piu importangli spettatori, sia dal vivo che
televisivi sono numerosissimi, la Lega fece un gagmento: dato che, secondo le
statistiche, la maggior parte delle famiglie itaBapassa il pomeriggio di Santo
Stefano in casa o al cinema, perché non gioc&@ dicembre?

La risposta sui sette campi dove si gareggiava daisdmente entusiasmante. |
palasport di Padova, Modena, Santa Croce, Pertliggato, Vibo Valentia e Cuneo
fecero registrare un’affluenza incredibile. Sold ouunque. Il dato complessivo &
clamoroso: 23.742 persone sui 7 campi, per unaarsids.391 spettatori a partita.
E’ il dato di afflusso per singola giornata piuacalbella storia della pallavolo

italiana®

Si e gia detto degli spostamenti di orari e datéedeartite un tempo sacralmente
domenicali; anticipi e posticipi sono dettati dedigenza mediatica, spettacolare e
commerciale di offrire piu Prodotto Pallavolo abplico.

Nella stessa ottica Nolley Day grazie alla copertura di Sky Tv, una spalmatura
degli orari delle partite lungo tutto I'arco delmeriggio di un giorno per permettere
la diretta di quattro incontri (su sette) della rgeta di campionato. Unéull
immersionper il telespettatore che puo seguire praticaméaurite il giorno dalla
poltrona di casa sua tutta la pallavolo italianalth livello. Gli esperimenti sia del
basket sia del volley hanno convinto anche il moodoservatore e tradizionalista

del calcio a tentare il Calcio Day nella stagiof@&2009.

Tutte queste realizzazioni e molte altre, come odetiflettono l'esigenza di
promuovere in ogni modo e ad ogni livello il PradoPallavolo, trasformato ormai
da sport a Spettacolo. La Lega, oltre ai netwokkvisivi, non ha tralasciato alcun

media. Sempre nell'ottica sopraindicata, ha cereatpesso trovato le vie adatte per

'8 Dati sito web Lega Volley Maschile
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“seminare” pallavolo, sfruttando ogni tecnologiaspibile sempre al passo con i
tempi. Dall’aiuto ai giornalisti e agli addetti stpa delle societa, ad esempio
fornendo fin dal 1992 il book, guida con tutti itidaalienti delle societa e delle
squadre, nonché gli organici e i calendari, alledpzione di un Tg su internet, “Tg
Volley”, in onda sul sito web della Lega. Notizie diregt@on veicolate dai media
tradizionali da parte dell’Ufficio Stampa della lzeop un’epoca in cui si comunica la
stessa cosa agli altri giornalisti e all'utenteafar® grazie a Internet che permette
rapidamente e senza intercessioni il reperimentte adews. Ancora, produzioni
radiofoniche in collaborazioni con network nazion&adio Lattemiele diventa la
voce del volleySono del 1996 le spassose trasmissioni “Fuorildiae “Set&Note”,
ideate e condotte da Marco Caronna, tutt'oggi puditoincontro per tutti gli

appassionafi’

1% Rossini F., intervista rilasciata all’Autore
% Dati sito web Lega Volley Maschile
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Il primo book creato dalla Lega per la Stampa n@d2

La Lega, tra I'altro, essendo un’unione delle si@cisportive, ha operato anche a
livello di sponsorizzazioni proprio come un clutat® 'importanza che puo rivestire

legare il proprio nome a dei marchi prestigiosn, fia subito la Lega ha ricercato
partner importanti.

Ma che cosa sono e che ruolo svolgono effettivaenginsponsor?

La sponsorizzazione € uno strumento della comuiicaz un incontro tra soggetti

che implica uno scambio. Si tratta cioe di un catidr con il quale due parti si

accordano per fornire e ricevere cose diverse isurai equilibrata. Una parte, lo

sponsor, da fondamentalmente denaro; I'altra partgjesto caso la societa sportiva,
offre soprattutto opportunita di comunicazione gihilita. In sostanza, per ottenere
denaro, una societa sportiva deve offrire qualathsanolto preciso e professionale.
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Da un lato deve mettere a disposizione del sumfiadore degli spazi fisici (ma
anche e soprattutto mediatici) di esposizione dnome o di un marchio. Dall'altro,
deve provvedere affinché I'utilizzazione di questazi sia funzionale ai motivi che
hanno determinato il loro acquisto, e perché taztiizione consenta un ritorb.

Le tipologie di spazi che possono essere offen® stue: spazi gestiti direttamente
dalla societa e spazi ottenuti dalla societa ma gestiti direttament& Nel primo
caso possiamo inserire certamente la titolarittadgluadra (Lannutti Cuneo, Acqua
Paradiso Montichiari, Sisley Treviso ecc.), il maccsulle divise dei giocatori, la
cartellonistica negli impianti, il merchandisingl #econdo appartengono invece tutte
guelle occasioni di esposizione che una societéigspaiesce a ottenere grazie alla
sua attivita ma che non controlla direttamentee \aaldire ad esempio gli spazi sui

mass medi&>

La Lega da “offrire” ai suoi sponsor ha principahteproprio il Campionato di serie
A. Infatti nella storia si sono succedute aziendestigiose a dare il nome alla Serie
Al: lo scudettonon e soltanto piu virtuale o cucito sulla magta diventa, ad
esempio attualmente, “Tim Cup”. Nei suoi venti adnistoria il main sponsor del
torneo piu prestigioso d’'ltalia sono stati Lg Elecics, La Trentina, Kraft, Acqua
Boario, Wuber, quest'ultima fu I'azienda che peima (1989) abbino il suo nome
alla Lega Serie A maschile. Fu una novita fondaalenthe rappresento la bonta del
progetto “Lega Pallavolo” iniziato solamente dueniaprima, all’avanguardia fin
dall'inizio della sua esistenza in materia di maing?*

Non esiste soltanto il main sponsor. La Lega atteate ha tantissimi partner
commerciali, anche divisi per settori di produzipmbe hanno il proprio nome
abbinato a un qualche tipo di funzione all'interdella struttura del torneo. Ad
esempio Acqua Paradiso e tra gli sponsor del camafoodi serie A, con la qualifica
di Fornitore Ufficiale (di acqua) di tutti gli Evardi Lega per la Stagione 2008-09.
Chiaramente la Lega si impegna a pubblicizzareangilista maniera i partner. Il
primo esempio di spazio pubblicitario importante ¢h Lega “vende” alle aziende é

il campo di gioco, sul quale e intorno compaiomaarchi degli sponsor.

L Ingrati G., op. cit, p. 92

2 Ibidem, p. 93

3 |bidem, p. 93

24 Datti sito web Lega Volley Maschile
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Il campo di gioco usato nella finale di Coppa ltaé di Campionato nel 2009.

Ma il meglio di sé la Lega lo ha espletato nellddmne e realizzazione di
VolleyLand Una creatura di comunicazione che non ha ege@hlmondo sportivo
italiano.

La prima edizione dVolleyLande datata 1996. L'idea € quella di radunare per un
weekend tutto il popolo pallavolistico. Una soriafidra della pallavolo. Proprio il
termine Fiera e la parola che spiega meglio cogalleyLand Usando un torneo o
un evento di alto livello di volley come pretesteegli ultimi anni & abbinata alla
Coppa ltalia, ma in passato e stato organizzatd’'pkrStar Game o anche per la
Final Four di Champions League a Milano), la Leggaaizza in quella sede una due
giorni in cui riunire tutto cio che concerne lalpablo italiana. Il clou ovviamente e
il match di finale della domenica pomeriggio, ma dé#ivita collaterali sono
numerosissime e anzi sono proprio queste che gtragquello che dalla stanfpa
stato definito il “popolo degli zainetti”, cioé tassimi giovani, con zaino sulle
spalle, che girano per la Fiera della Pallavolo.

Forse gli aspetti piu importanti 8olleyLandsono diventate proprio quelle attivita
collaterali e la manifestazione sportiva in séweduta il “contorno”, 'occasione per

organizzare I'evento.

%> Sembra che la prima giornalista a usare questairiehe sia stata da Valentina Desalvo
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Ci sono gli stand delle squadre, proprio come ia tiara, dove trovare gadget e
materiale originale dei club. Ci sono i campi dnimolley dove i ragazzi si sfidano e
possono “giocare con il campione”, viste la pagaeioni di tanti giocatori di serie

Al e A2. Ci sono tutta una serie di altri evenétvita collaterali, come ad esempio
nell'ultima edizione la sfida tra i veterani, codsaggiornamento per tecnici e arbitri,
incontri e dibattiti con gli addetti ai lavori. lpratica tutta la pallavolo italiana per
due giorni si ritrova nello stesso posto per parfdirvolley, ma anche divertirsi, far

divertire, mostrare I'allegria e la freschezza cbatraddistingue questa disciplina e
soprattutto il suo pubblico.

L’evento & concepito soprattutto come momento nleygli appassionati possono

“vivere” e giocare con i loro campioni.

Una delle iniziative piu simpatiche e riuscite dilldyLand: la partita “100 contro 100"

L’edizione del 2009 é stata anche il decimo compieadi VolleyLand Bastano

anche i freddi numeri per rendere l'idea di cosa accaduto nella due giorni
organizzata al Palafiera di Forli.

La finale € stata seguita sugli spalti da 8.10Qtapmei. Nell'intero weekend I'evento
ha richiamato 17.600 persone. | tornei di minivwlleanno coinvolto ben 170
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squadre per un totale di 830 ragazzi, piu altre fbdfazioni che si sono sfidate
negli incontri Open 4x4, Under 14 e Under 16. Ngidca e Impara col campione” si
sono contati piu di 500 presenze. Quasi 50 gltiadieserie A che si sono alternati

sui campi della Fun Area per divertirsi con i picgallavolisti®

| numeri spiegano il successo di quello che oragnan appuntamento fisso nel
panorama non soltanto pallavolistico, ma di tudtgport italianoVolleyLandsi puo
tranquillamente equiparare alla fieraQinhauper la tecnologia, @flotor Showper i
motori, Vinltaly per I'enologia. Forse piu settoriale certo, perthdiere appena
citate racchiudono anche un pubblico di non-addsttiavori, semplici curiosi o
interessati. Mentre il visitatore dfolleyLand é quasi certamente gia un grande
appassionato di pallavolo. Qui si ritorna al cotgia abbondantemente sviscerato
in precedenza. La settorialita della pallavoloremmabile, il suo seguito € enorme ma
non lo si puo considerare di massa se paragonatdtragport come il calcio o lo
stesso basket. Ma bisogna sempre tener presedtevdaviene la pallavolo, cioé a 20

anni fa, e lo sviluppo e la presa che ha oggi, senmpcostante ascesa.

La Lega si é fatta sempre carico, con le sue ogerante gli anni, di accrescere |l
numero di “seguaci” del volley. Trasmettendo il segyio di uno sport giovane e
pulito, adatto a ogni tipo di eta e di sesso, weledrizzante. E’ riuscita a portare la
pallavolo anche in piazze non storiche, dove laiglima non aveva mai attecchito.
Segno che c’é fame di volley anche fuori dai cdntgadizionali. La Lega, ad
esempio, cambiando (anche forse troppo frequentemtrmula alla Coppa lItalia,
ora ha trovato un mix adeguato: ampliando l'evefit@le da quattro squadre
coinvolte prima alle attuali otto, e riuscita a rommlgere un maggior numero di
persone, a ogni livello (piu supporter perché puaglre in lizza, per esempio).
Sposando l'idea di una fase finale allargata a uuadre, da disputare in poche
giornate ed itinerante, si ha la possibilita didarcare gli incontri dei quarti di finale
in sedi diverse dalle semifinali e dalla finalisainuna abile strategia di marketing:
altre cittd, di conseguenza altri potenziali sporexb enti (inerenti appunto le citta
coinvolte) da trascinare nell'organizzazione délppa ltalia.

%6 Datti sito web Lega Volley Maschile
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La diffusione del Prodotto Pallavolo da parte ddliega non si ferma solo in
concomitanza dei grandi eventi. Anni fa é partito progetto di promozione
innovativa e coinvolgente che porta il nomeé/diley on tour L’esordio (nel 2000) e
stato dei migliori, con 20 tappe totali e oltre IED km percorsi dal Van
personalizzato Lega Pallavolo che ha permesso diciaare quasi 300.000

appassionati in tutta Italfd.

2.2 Gli organi istituzionali. La Federazione Italiana e la Federazione

Internazionale

Urge una premessa. La Lega, pur essendo di fatt@rgano istituzionale, nel
contesto di questo lavoro viene divisa dalla Figadalla Fivb per il suo modus
operandi, che, come é stato abbondantemente spiegdhtcaso della Lega, somiglia
molto piu che a un club che a un’istituzione. Qogsbprio per la natura stessa del
consorzio Lega, nato come l'unione delle societatsge di serie A maschile al fine

di gestire in proprio la promozione del Prodottdd¥alo.

La Fipav, essendo un organo “politico”, ha avutalghe difficolta in pit soprattutto
al livello di strategie di marketing. Sul pianoettamente informativo invece si e
adeguata soprattutto per quel che riguarda il \gedzie a un sito internet ricco di
informazioni e tempestivamente aggiornato.

La Federazione € presente su Internet all'indirizmav.federvolley.it. Si tratta di un
portale ben dettagliato dove l'utente puo raggiwnedacilmente cio che cerca. La
sua funzione primaria, oltre a essere la voceiaféadella Federazione, e quella di
raccogliere tutti i link dei vari organi decentratiale a dire comitati regionali e
provinciali, motori importanti del sistema pallagoin Italia. Per dirla con altre
parole, sul sito della Federazione € possibilear@ve notizie e le informazioni sulla
pallavolo delle categorie inferiori, dalla seriarBgiu, fino ai campionati provinciali
e giovanili. La Fipav infatti non dimentica la basazi I'accordo con la Lega ha
motivo d’essere proprio in questa suddivisiondatio la Federazione ha demandato

2" Dati sito web Lega Volley Maschile

68



tutto cio che riguarda la comunicazione in ognidgralella serie A alle societa,
continuando a gestire il resto direttamente.

Proprio la mancanza di uno spirito imprenditorialell’origine di qualche pecca
della Federazione nell’attuale gestione della palta italiana. In questo senso la
Fipav & molto piu simile a un ente statale che’azienda.“Non fece nulla per fare
uscire le belle facce del Volley moderno, come Papiando la Nazionale
continuava la striscia di vittorie anche dopo Vea’s?®

In quel caso la pallavolo ha perso un treno dewjsiultimo forse per spiccare il
balzo definitivo. In questo la colpa &€ anche dEkgerazione, che della Nazionale e
di tutto cio che ne consegue ne & direttamentenssibile. E mancata una tecnica di
marketing concreta che permettesse di sfruttardeapp“l'effetto volano” dei

successi, anche a livello mediatico, della Naziedazurra.

Il beach volley dimostra in modo lampante le diéfeze tra le strategie comunicative
e commerciali tra la Fipav e la Federazione Inteorele. Nel nostro paese il beach
volley, anche se per caratteristiche geografich@egge e temperature medie alte per
quasi tutto I'anno) si potrebbe pensare il contrasi € sviluppato relativamente
tardi. Anche a livello istituzionale: infatti neripi anni la Federazione non aveva
regolamentato in modo adeguato né tesseramentiuit@ ¢uello che potesse
riguardare l'organizzazione di tornei, o circuiii wrnei. Poi, con 'aumento dei
praticanti, la Fipav ha regolamentato il tutto,acr@o il Campionato Italiano di
Beach Volley. Dopo qualche tentativo di gestirlogroprio, la Federazione si é
appoggiata in modo esclusivo alla Rcs, la societ@retaria della “Gazzetta dello
Sport”, che organizza tra gli altri il Giro d’ltalidi ciclismo. Alla Fipav, demandando
tutto a Rcs, e rimasta soltanto I'organizzaziormmitaa della manifestazione, vale a
dire ci0 che concerne il tesseramento degli atleeti,iscrizioni, gli arbitri, le
problematiche di gioco, il tabellone dei tornei. jgler tutto il resto, dalle location al
marketing, dalla ricerca di sponsor all’allestinenkei campi e dell’Area Fun, dai
partner commerciali agli accordi con gli organizzatocali, ha pensato a tutto Rcs
(ovviamente traendo benefici). In pratica, per faneesempio, il main sponsor del
circuito del 2004, Adecco, aveva stipulato il caftts con Rcs, non con la Fipav.

Questo ha significato che quando Rcs ha “mollatb’bgach volley, prendendo altre

2 Rossini F., intervista rilasciata all’Autore
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strade, questa disciplina ha subito un crolloyelllb quantitativo e qualitativo, molto
frustrante, perché la Fipav non ha una struttueada poter reggere un peso simile.
Emblematici i numeri che si possono facilmente ommtfire per capire la situazione.
Nel 2004 c’erano nove tappe del Campionato Italidinarimo livello (sono presenti
altri circuiti minori, dove Rcs non € mai stata g@ete) piu il master finale, con
ventimila euro di montepremi in ciascuna tappa. 208 sono state giocate quattro
tappe piu il master finale, con diecimila euro dontepremi. In quattro anni
I'impegno di Rcs si e letteralmente dimezzato. R#8, scaduto il contratto tra Rcs
e Fipav, la prima non ha rinnovato I'accordo. N€IO2 il Campionato Italiano
Assoluto e stato composto da sole 4 tappe piu Btdtafinale, con altri pochissimi
tornei di livello inferiore. Questo perché la Fipaon ha al suo interno una
organizzazione pronta per questo tipo di operaziessendosi affidata pressoché

totalmente ad agenzie esterne per tale tipo diteven

Invece la Fivb si € mossa diversamente. Avendo ezianuto un occhio di riguardo
per questi aspetti, ha creato al suo interno undtsta eccellente in questo campo.
Rimanendo al caso del beach volley, la Fivb da solduscita ad assicurarsi il
prestigioso marchio Swatch come partner, tantore eee il circuito mondiale della
disciplina € denominato Swatch World Tour. Quindstisce totalmente in proprio
tutti gli aspetti organizzativi, commerciali e matiici del “carrozzone” itinerante del
beach volley. La differenza tra i due enti, trdti@ € facilmente riscontrabile anche
da un utente con pochi movimenti di mouse: infadiij i risultati e i tabelloni delle
partite, quindi I'aspetto puramente statistico, sitd Federvolley.it non si trova altro
sul campionato italiano. Bisogna navigare sul sietla Gazzetta dello Sport per
reperire immagini, commenti, video, sia sulle gartthe sui protagonisti che sulle
attivita collaterali che si svolgono nelle local#@di delle tappe. Al contrario sul sito
della Fivb 'utente puo rintracciare ogni nozioresilerata in merito al World Tour.
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La presentazione del “Swatch Fivb World Tour 2009”

La Fivb ha fatto investimenti diretti con pubbl&itper promuovere il Prodotto
Pallavolo® Proprio come un’azienda qualunque deve far comedaesua attivita, la
propria merce. Ad esempio, prima delle Olimpiadi Alilanta del 1996 gli
investimenti in questo senso sono stati corposi.

Senza dubbio si sta parlando di due enti similicoa caratteristiche e soprattutto
dimensioni diverse. Per quanto riguarda la comumeee informativa,“sono i

giornalisti che ti vengono a cercare, non devivaie spazi: nel mondo la pallavolo

29 Rossini F., intervista rilasciata all’Autore
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(e il beach volley) e il primo sport in molti paesia FIVB quindi si limita a

comunicare sul sito Web e con i comunicati. Il eeskello sforzo é verso la
comunicazione degli Eventi, che avviene sempre dcpar la Lega) sul doppio
binario: organizzatori locali (nazionali o confeddr) e da parte dell'ufficio

centrale”*

La comunicazione interna & estremamente rilev&itspende molto per trattare con
le 220 le federazioni presenti nel mondo.

La Fivb attualmente continua con i suoi rodatiesist Una particolare attenzione a
tutti gli aspetti della comunicazione ha permessoedlizzare un piccolo sistema
perd molto redditizio e molto apprezzato. Non tsdino che le squadre che girano il
mondo per giocare gli eventi sono composte da gpoicdecnici, manager ma anche
da un giornalista, segnalato dalla Federazioneddai. La FIVB paga le sue spese
di viaggio e l'organizzatore dell'evento lo ospEAaun sistema forse artigianale, ma
riconosciuto anche dalle associazioni stampa iaomali (come I'AIPS) come

molto produttivo™

2.3Come comunicano i club di serie A. Gli Uffici Stamp e le loro iniziative

“Se non fate sapere quello che avete fatto, noneafato niente”amava ripetere

Ruben Acosta, I'ex presidente-padrone della Feiteradnternazional& La frase &

guanto mai sintomatica di quanta importanza aldmgiunto la comunicazione nella
pallavolo. Ma non soltanto i flussi generati, o aferessano, gli organi istituzionali.
Le imprese, nel caso del volley le societa sportorenai vere e proprie aziende
dell'industria-sport, hanno il dovere e la necesgit comunicare con il mondo
esterno, con tutti i suoi elementi: gente comurfesit media, sponsor, organismi
federali, istituzioni locali e nazionali, enti dano tipo. Chiaramente ogni pubblico
avra bisogno del messaggio adatto. Pubblici diverei usano anche media diversi.
Quindi & necessario conoscere sia i pubblici cheedia con i quali si lavora e |l

modo corretto di interloquire con loro.

%0 |bidem
%L Ibidem
32 Rossini F, intervista rilasciata a Eleonora Coizzar
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L’innovazione della struttura dell’'Ufficio Stampegn la figura del responsabile di
esso, I'Addetto Stampa, € in Italia abbastanza nteceSi intreccia in modo
legislativo alla creazione dell’Ufficio Relaziono Pubblico, nel tentativo di snellire
I'attivita burocratica della pubblica amministraze e di rendere “trasparente” la
comunicazione con i cittadini. L'Urp € obbligatorioer legge nella Pubblica
Amministrazione soltanto dal 2000 (legge n.150 @&udel 7 giugno del 2000). Nello
sport, come in altri settori privati, non € obbtigjgo avere un Ufficio Stampa che
“apra” l'azienda al mondo esterno, renda efficapepfessionale e veloce la
comunicazione sia interna che soprattutto esteMan € obbligatorio ma é
indispensabile. La figura dellAddetto Stampa € wardine nel mondo
dell'informazione di oggi. Nel volley ogni club naoltanto di serie A, ma anche
nelle categorie minori, ha istituito il proprio Wffo Stampa.

Ma chi lavora in questa nuova istituzione? Qualeménsioni del’Addetto Stampa?
Un ultimo quesito, il piu dibattuto attualmente baca livello formale e legislativo:
I’Addetto Stampa € un giornalista?

Queste le domande a cui di seguito si provera @ esawurienti risposte. In generale,
I'Ufficio Stampa & il punto d’incontro della comwaizione tra I'esterno e I'ente. E il
tramite tra il mondo dell'informazione e il micra&mo che rappresenta, cerca di
veicolare le notizie di chi rappresenta nel modorattn. E la voce dell’ente, o
dell'azienda, e quindi, nell’'ottica di promozionelld propria attivita, deve stabilire
relazioni con gli organi di informazione e aiutage diffondere una corretta
informazione ed una maggiore risonanza di quelle shvuole comunicare. Una
definizione e stata data da Sergio Veneziani, @serive |'Ufficio Stampa come una
“struttura di consulenza a disposizione dell’azianche seleziona, filtra e sintonizza
il flusso di informazioni provenienti dall'impresi funzione delle esigenze dei
media e contemporaneamente interpreta gli stessliana funzione delle esigenze
dellimpresa”®® E indubbiamente una delle figure con la maggioigbilita e
impatto sul pubblico. Il suo stile tende a essdamiificato con quello dell’azienda,
con la sua fisionomia e la sua personafita.

A livello piu strettamente materiale I'’Addetto Staanredige comunicati e articoli

destinati ai media, organizza conferenze stampagti contatti con i giornalisti,

% Veneziani S.Qrganizzare I'ufficio stampa. Le relazioni con idige nell’era dilnternet, Il Sole 24
ore Libri, Milano, 2004, p.21
% Cozzari E.Tesi di Laurea “Il giornalismo degli uffici stampé:caso Perugia Volley” p. 21
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realizza la rassegna stampa. Ha un ruolo di coratorie privilegiato con i media,
verso i quali & il responsabile ufficiale e ricocioso>> Queste sono le mansioni pitl
generali di chi lavora in un Ufficio Stampa.

Nel mondo del volley all’epoca attuale I'Ufficio @hpa sta assumendo I'importanza
che merita. Con una differenza fondamentale riepatt altri settori di produzione:
I'Ufficio Stampa in una societa sportiva non siilima informare: crea tifosi e attira
gli sponsor® Cosi potremmo definire gia la figura del’Adde®tampa, che deve

essere a meta tra il giornalista e un vero e poagsponsabile marketing.

Mentre nella Pubblica Amministrazione € obbligaigper I'Addetto Stampa essere
iscritto all’Albo dei Giornalisti (legge 150/2000hegli altri settori, compreso lo
sport, non c’e bisogno di questo riconoscimenta0 per le mansioni citate sopra
sarebbe opportuno che chi redige comunicati, organtonferenze stampa o cura la
rassegna stampa, abbia innanzitutto una buonaitapascrittura, poi una qualche
esperienza redazionale. Ma, come dice Fabrizio iRipsSscompiti dell’Addetto
Stampa nei club sportivihanno superato i confini classici, quelli del comaato
stampa alla fine dell’evento-partita. Oggi I'areamunicazione interagisce con tutte
le componenti della struttura organizzativa, da ltpustrettamente sportiva a quella
marketing. Nel grande lavoro di back office, i senche vengono fatti per conto
degli sponsor, I'Ufficio Stampa e centrale nel fioen dati di feedback a chi investe
nello sport. E con le pubbliche relazioni si puéefanoltissimo per conquistare spazi
sui media”?’

Tante le mansioni effettive del responsabile ddfltib Stampa. Un esempio che
racchiude un po’ tutte le funzioni esercitate desga figura € la realizzazione del
“giornalino” che si distribuisce al campo di ganaaqdo la propria squadra gioca le
partite casalinghe. Pu0 sembrare un’opera banaeche superata, ma € ancora
adesso uno strumento importante di comunicaziorle ctid. Infatti tutti gli
spettatori, piu 0 meno distrattamente, danno unesacal giornalino, soprattutto per
riempire le pause del match o nell'attesa del sumid. Qui emerge la bravura
del’Addetto Stampa, che redige in prima personagidrnalino non soltanto
scrivendo articoli, ma usando una grafica cheia&taatalizzi I'attenzione del lettore

% |bidem
% Rossini F., intervista rilasciata a Eleonora Coizza
37 Ibidem
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su cio che si vuole comunicare. C’e tutto nelldizeazione del giornalino: capacita
di scrittura e sintesi, perché gli spazi sono ktijtbravura nel colpire il pubblico e
lasciare il segno con cio che si € scritto; desgjiggi con le arti grafiche, tra loghi di
sponsor e classifiche e formazioni; magari crearafidhe ad hoc per partite

importanti o per iniziative collaterali.
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Uno dei numeri del “giornalino” della stagione 282009 del Perugia Volley
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2.4 Un modello riuscito di strategia di marketing: il circuito estivo di beach

volley femminile

Uno dei “problemi” per il settore marketing che opeel volley, a livello di club, e
guello che, caso unico negli sport di squadra, paz® per le competizioni
internazionali delle rappresentative nazionali dtanampio, se paragonato ad altre
discipline. Con larivoluziore di Acosta, il cui leit motiv & stato per I'appant
spettacolarizzare lo sport-pallavolo aumentandsmidura gli eventi, la durata della
stagione delle nazionali va da maggio a luglio (oWorld League maschile e il
Gran Prix femminile) piu la competizione principate programma in quell’anno
(Olimpiadi, Mondiali negli anni pari, Campionati @mentali negli anni dispari) che
si giocano solitamente a settembre (e puO capdaggocare anche a ottobre e a
novembre, specialmente se I'evento € organizzaksiremo Oriente). Non esiste un
altro sport in cui sia cosi elevato il tempo detticalle rappresentative dei Paesi. In
Italia questa problematica € sempre stata moltotitaencon la Lega, in
rappresentanza dei club, da una parte, e la Fghevdifende gli interessi della sua
squadra, cioe la Nazionale Azzurra, dall’altraoinpromessi sono giunti al termine
di ampie polemiche, specialmente quando la compatzinternazionale giunge a

ottobre o novembre interrompendo il campionatcediesA.

Perché la Lega ha tanto a cuore questo problemaRfdé minor spazio alle attivita
delle squadre di club, nell'ottica commerciale delbcieta sportive, & sicuramente un
danno. Come fare per vendere il prodotto del clubna sponsor, vale a dire la
visibilita su televisioni, altri media, spazi nealpzzetti ed altro, se l'offerta non
supera i sei mesi allanno, oppure a campionatwonso il torneo viene fermato? |l
Prodotto diventa certamente meno appetibile persgtinsor, che investendo del
denaro vorrebbero quanto piu spazio possibile. qRe¥sto si negozia su una
settimana in piu o in meno del campionato e dey pf alle volte piegandosi alle
esigenze di mercato, altre alle necessita delladsgunazionali di allenarsi in vista

delle competizioni.

Per ovviare a questa situazione qualche anno faedm Femminile ha avuto una

brillante idea. Ma soprattutto ha avuto la forzgditarla avanti, perché in realta il
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Campionato di Beach Volley per societa di serf@ @pparve a livello maschile a
meta degli anni novanta, salvo poi mestamente sadreglopo qualche estate.
Invece la manifestazione femminile sta assumendgse piu rilevanza. Il concetto
e semplice: visto che indoor lo spazio riservatalab € poco piu di sei mesi, agli
sponsor che si contattano si offre anche un towteo dura I'arco di quasi tutta
I'estate. Consiste infatti in piu tappe lungo tudaPenisola con il Master finale che
assegna lo scudetto. Non e obbligatoria la paeope delle societa (sia A1l che
A2, senza distinzioni) e i tesseramenti sono libexl senso che i roster delle squadre
non devono rispecchiare quelli della stagione imdagpena conclusa (sta nascendo
infatti una sorta dmercato ingaggisoltanto per il beach volley, data I'accresciuta
importanza del circuito). Grazie alla coperturavediva prima di RaiSportPiu e ora
di Sky, che oltre a fornire in diretta la crona@lal finali di ogni tappa offre molto
spazio alla manifestazione, il Campionato di Bead&dlley 4x4 femminile sta
diventando un appuntamento molto importante nebpana degli eventi sportivi

estivi.

Il logo del Campionato Italiano di Beach Volley Famile 4x4 della Lega

Bisogna dare merito alla Lega Femminile di averspeerato in un progetto che
allinizio non sembrava dare i frutti sperati. lveesi e creato un giro d'affari
sostanzioso e le stesse societa hanno capito Ifianura divendere visibilitain un

momento altrimenti morto per le attivita del clde i escludono le voci di mercato).

Alcune societa mantengono anche d’estate la deraaioime sponsoristica della

% In realta lo sport denominato Beach Volley & pgiotamento giocato con la formula del 2 contro 2.
Il campionato femminile di Lega invece € disputetm la formula del 4 contro 4, che prende il nome
di Sand Volley
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stagione indoor. Altre invece si accompagnano arsponsor appositamente trovati
per il Campionato di beach volley.

L’interesse verso tale evento é cresciuto in manpeoporzionale, cosi come tutte le
attivita collaterali che la Lega é riuscita a smer@vportando il carrozzone itinerante
in giro per le spiagge italiane.

Infatti negli ultimi anni si sono moltiplicati gkeventi inerenti al Sand Volley. Dal
semplice Campionato si € aggiunta anche la Cogfia & la SuperCoppa, in modo
da interessare per piu tempo i club interessatipgagtutto coinvolgere un maggior
numero di location e di partner annessi agli eventi

Nell’estate 2008 il tour ha toccato cinque localifumerose le attivita collaterali,
oltre che lo spettacolo delle partite vere e pepri

E stato realizzato anche un sito apposito per quedstneo allindirizzo
www.sandvolley4x4.it, dove si trovano tutte le imf@zioni, foto e video gallery e i
partner dell’evento.
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CAPITOLO TRE

QUALE FUTURO PER LA PALLAVOLO IN ITALIA?

3.4 | Campionati del Mondo del 2010 in Italia: un’oc@sione da non mancare

Nell’estate del 2010 nel nostro paese saranno @zmni Campionati Mondiali
maschili. Dieci le citta che saranno coinvoltefiteli a Roma. Sara I'evento clou
della prossima stagione del volley internazionalegsi un mese di schiacciate e muri
lungo la nostra penisola.

E palese che questi Mondiali siano un’opportunaanén lasciarsi sfuggire per la
Pallavolo Italiana. Un’occasione da sfruttare e danmancare, una possibilita per
smuovere ancora piu interesse non tanto nel setegk appassionati, i quali hanno
gia pronti gli “zainetti” per invadere gli impiantquanto per sensibilizzare quella
porzione di potenziale pubblico che attualmentdobam non conosce assolutamente
il Prodotto Pallavolo.

Una delle caratteristiche deledia evene proprio il preavviso, cioé il periodo di
attesa attiva incoraggiata dall’attivitd promoziendei broadcaster.

Da qui la necessita di un avvicinamento lungo unoamel quale promuovere a
livello comunicativo con un’abile strategia di matikg e propaganda.

Per far si che i Campionati Mondiali siano un pgofenedia evenbisogna che ci
siano tre elementi decisivi: gli organizzatori &alento che assemblano gli elementi;
I broadcaster che ri-producono 'evento ricombirare gli elementi; i pubblici, sul
posto e a casa, che si interessano all’evento. @grtner deve dare il proprio
contributo, ognuno si impegna a dare qualcosaltatl’ger ricevere qualcosa in
cambio®

Al momento Sky Tv ha deciso di non rinnovare I'acimocon la Lega Maschile per i
diritti del campionato di serie A, mentre trasmeiteancora in esclusiva |l
campionato di serie A femminile. Questo signifitee de partite del massimo torneo
maschile italiano non saranno a pagamento anclkeaseora in via di definizione

chi acquistera i diritti televisivi e con quali nadda.

! Dayan D. e Katz ELe grandi cerimonie dei mediBaskerville, Bologna, 1993, p.10
2 |bidem, p.16
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Quindi la prossima stagione agonistica, quella dberebbe fare da “traino”, per
usare un termine in voga nei palinsesti tv, ai gims Mondiali, sara visibile in
chiaro, senza dover sottoscrivere e pagare un aiemo. Per gli imminenti
Mondiali € senza dubbio un fattore positivo, vigiee in questo modo si potra
riuscire a lanciare il Prodotto per mezzo dellgéweralista. Per usare un concetto di
Luca Muzzioli, la pallavolo rimarra nel suo giardimecintato della pay tv non
permettendo a un pubblico “diverso” rispetto alinite che paga I'abbonamento a
Sky di fruire del volley. Invecécon il chiaro (che per noi € sinonimo della
possibilita di gustarsi le partite del nostro campato senza dover fare
abbonamento, e quindi essere alla portata di tgtelli che vengono portati a
conoscenza dell'appuntamento televisivo) se dapang non potra avvalersi degli
stessi soldi di Murdoch, dall'altra avra la possitai andarli a reperire valorizzando
un prodotto piu visibile in termini assoluti, ancke oggi - dopo anni di criptato - si
riparte da un dato di visibilita di certo non eldea Magari tra qualche anno le
decantate casalinghe di Voghesadla pallavolo accosteranno i volti di Travica o

Martino, e nonancora, bandiere fortunatamente intramontabili, Zice Lucchetta®

Sicuramente, come dice Dallari, il futuro dellaus in quel senso, e le nuove
generazioni sono permeate da questo modo di vilexetv satellitare offre un
prodotto migliorato qualitativamente, con nuoveawazioni tecnologiche che danno
ancora piu valore al volley in tv. La fruizione ggogrammi della tv a pagamento &
senza dubbio apprezzato maggiormente da spetfgp@tialmente giovani) aderenti
a stili di vita mobili e relativamente destruttiyat non routinafl. Questa tipologia
perdo “rompe” con l'esperienza della tv come e statara, e che comunque é
adottata ancora dalla maggior parte della popat&zio

Ma anche se il domani ci riservera un tipo di tedene completamente diverso da
guello attuale, sempre piu tematico e multicaralimternet crescera a dismisura, nel
futuro immediato sara ancora il broadcasting I'algdla bilancia pallavolistica. Se
facciamo dei riferimenti a certnedia evensportivi, la situazione e lampante. In
maggio, quando c’e il Giro d’ltalia, ci sentiamdttwn po’ ciclisti, e nei bar si parla
di volate, di gran premi della montagna, dei rapptelle biciclette. Quando, prima

il Moro di Venezia e poi Luna Rossa hanno partgoipeon ottimi risultati

% Muzzioli L., editoriale su sito web “Volleyballidel 18 agosto 2009
“ Buonanno M.pp. cit, p. 87
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al’America’s Cup di Vela, improvvisamente tuttii gtaliani sono diventati “un
popolo di navigatori”...

Quindi se l'obiettivo di questa stagione e queliosdnsibilizzare il pubblico “di
massa” per promuovere I'evento della prossima @stadn € il narrowcasting il
sistema adatto a coinvolgere un numero maggiotgediti, a creare nuove comunita
di volley.

| clienti della tv satellitare sono ancora numemeate minori rispetto al pubblico
della tv generalista e anche un piccolo aumengpéitatori televisivi nelle partite di
pallavolo non sara mai cosi significativo come patto di unmedia eventLa storia
stessa della pallavolo poi ci insegna proprio questboom del volley italiano
comincio proprio con la grande visibilita degli amz in occasione dei loro successi
mondiali. Il declino parti, come hanno rilevato Riog Pistelli e tanti altri, proprio
dalla mancata trasmissione del terzo successotdridella Nazionalefu bello,
bellissimo. Ma non lo vide nessuno”

La pallavolo dunque, potremmo definirla uno spoopgare, ma non di massa.
Popolare perché e certamente conosciuto, largammaticato soprattutto nelle
scuole e tra le ragazze. Tutti hanno sentito padiapallavolo. Ma non é di massa,
perché attualmente non ha un’opinione pubblicaudéf Non solleva questioni, se
non nella comunita pallavolo, ngruppo social2 Il pubblico della pallavolo ha
quasi dei confini precisi. O si conosce in modoaaénza approfondito, oppure non
si comprendono quasi le regole fondamentali e m@nas corrente nemmeno di chi
siano i giocatori della nazionale italiana.

| Campionati Mondiali del 2010 saranno trasmesBadgai, che dispieghera i mezzi
adatti per coprire in modo adeguato la manifestezi®arebbe bellissimo se questi
campionati cancellassero tutti gli altri programnfigrmassero l'orologio della
televisione e mentre sono in onda potessero noereedsterrott® Poi, al termine
della competizione, si vedranno l'effettiva conemzia delleffetto volanodelle
grandi manifestazioni in termini di risposta debplico, di interessamento mediatico
successivo amedia evente quanto in concreto (sponsor, iscrizioni di bamhi
corsi di pallavolo, spazio sui vari media) portkrdvolgersi della manifestazione in
Italia trasmessa tramite broadcasting.

® paccagnella Lop. cit, p.141
® Dayan D. e Katz Egp. cit, p. 100
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3.5 Il Volley del Futuro. L’idea di Luca Mantoan

Abbiamo visto cosa e stato e cosa € attualment#ldy, in relazione al suo rapporto
amore-odio con i media. Verso quale direzione sihara il rapporto Volley e
Media?

E ragionevole pensare che ci saranno degli svilappvi e interessanti, come del
resto € sempre avvenuto durante tutto I'arco dgbaeo Media-Volley. Anzi, come
sottolineato, la pallavolo italiana ha spesso fdd@recursore in tante situazioni “di
frontiera” nell'evoluzione tecnica e concettuale media di massa.

Un’idea “rivoluzionaria” proviene da Luca Mantoan.

Luca Mantoan € stato un giocatore di serie A dleyolCuneo, Torino, Catania e
Mantova tra le tappe della sua carriera. Attualmemd un’azienda che produce
software di analisi tecnica per la borsa. Quindiuna conoscenza del web vasta e
anche trasversale, extra-pallavolo. Con la mentgetiata al domani, intuisce
potenziali sviluppi della rete. Ecco le linee-gudt suo pensiero:

“Se lidea di fondo €& quella di incrementare la ptgrita della pallavolo, fare
promozione e raggiungere un pubblico sempre piutoyvaattualmente vedo un
percorso inverso al sistema in cui siamo oggi.

Abbiamo relegato il volley al circuito televisivop@ggamento di Sky per cui se sei
appassionato paghi e segui, con grande professi@ndki protagonisti che pero
parlano ad un pubblico di nicchia. Si rientra nellegge della domanda e

dell'offerta. lo pago, tu mi offri il miglior serzio possibile”’

Questa la situazione, Mantoan prova ad andare, dlttenaginando quello che

potrebbe essere il futuro mediatico del volley:

“Dobbiamo fondere il bacino di utenza piu grandd deondo — Internet - con il

volley che in Italia € considerato (non a casodampionato piu bello del mondo. I

risultato &: il Web”8

" Mantoan L., intervista rilasciata all’Autore
8 Ibidem
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Perche Internet? | punti principali di Mantoan sono

1 Bacino d'utenza praticamente infinito.
2 Siraggiunge il pubblico di addetti ai lavorigiialsiasi nazione.

3 Si crea un archivio infinito del volley giocatorf demand”.

“L'evoluzione deve partire dai club piu facoltoshe devono attrezzarsi per
trasmettere le partite on line sul proprio sito welnbblicare mini sintesi dei match
(5/10 minuti) su canali tipo YouTube, creare urpo fidliretto con i tifosi ed

appassionati in genere. In pratica l'interattivihe la tv non puod e non potra mai

offrire”. °

L'aspetto economico diventerebbe spalmato su mialicd'introito sempre legati alla
gestione del sito web: pubblicita, banner etc.rizgmi, community e mailing.list.

Oppure la vendita di gadget, abbonamenti e premutiaz molto altro.

“Si tratta comunque di un terreno fertile ed inem@ito, senza contare che i
contenuti del sito web di ogni club aumenterebbayo I'aumentare delle partite e
delle stagioni. Con uno sviluppo verso tanti settoagari anche diversificando i

contenuti: proviamo a pensare quanti addetti adawsono disposti a pagare (anche
piccole cifre) per scaricare e rivedere match datgato...

In questo contesto anche i club piu giovani ed aobi sono attirati nella rete di

Internet e possono sviluppare introiti sfruttanddnterazione con i club

prestigiosi”.*°

E un’idea utopistica? Pud darsi. Sicuramente nevissimo termine. Ma Mantoan
non ¢ il solo a pensare scenari che forse sonammuno irrealizzabili di quello che
si creda. Rossini ad esempio ritiene ¢hra qualche anno le immagine televisive
viaggeranno su banda larga con facilita: il capoficib stampa dovra sapersi

districare fra un messe di diritti televisivi, emighi contrattuali, scambi con

® Ibidem
10 |bidem
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network e altri club, frenetici montaggi. Per noarlare delle radio via internet,
delle web tv e di una serie di altre community senpill esigenti”**

In fondo la posizione di Mantoan ricalca la fiducial progresso tecnologico di
Dallari, il quale ritiene inevitabile la dipendendal Prodotto Pallavolo dal continuo
divenire del modo di fare e quindi di guardareelavisione. Si tratterebbe di fondere
due aspetti della relazione Media-Volley ancora muersecati tra loro. Due temi
centrali, forse i piu importanti. Da una parte, eomcorda Mantoan, linfinita
potenzialita di utenti della rete: un pubblico vaemte globale. Dall’altra il miglior
prodotto che puo fornire la pallavolo, I'essenzliadsport: la partita, 'Evento. Con
la possibilita, non da sottovalutare, di andareecdl media evendella tv, di cui uno
dei canoni essenziali € il suo carattéinee. Su Internet, invece, la possibilita
dell'utente di vedere la partita dal proprio pajumalunque momento e infinite volte.
Si supererebbe la rigidita e i vincoli di qualuncpadinsesto tv, sia generalista che
tematico. Sarebbe l'utente a decidere come e qufranle del prodotto. Certamente
verrebbe a cadere un altro dei fattori essenzalivetdia eventcioé quel sentimento
di compartecipazione che accomuna nello stesaotéspersone lontane, proprio per
il fatto di vedere nello stesso momento lo stessgnamma ma in luoghi diversi. Ma
non si tratta di paragonare l'idea di Mantoan doconcetto dimedia eventSono
due modi di vedere la partita completamente divésivera possibilita di sviluppo
non e tanto infatti nel catturare I'audience, ibplico di massa, nel grande evento,
cioé Mondiali e Olimpiadi: Ii il broadcasting erabmento, vista la situazione attuale
italiana di abbonamenti alla pay tv e alluso doticesdi Internet, insostituibile
quando si tratta di “entrare nelle case”.deaminaal momento non e rimpiazzabile,
almeno per quello che riguarda la risposta in termimerici di spettatori potenziali.
Anche se Dallari non &€ d’accordo, ad oggi non eoem “comune” usare la tv in
modo attivo. Certamente si va in questo senso eog@ sono cambiate tante
abitudini nell’'utilizzo della la televisione, ma laaggioranza del pubblico ancora
viene pervaso dalla programmazione dei Network.

Ma per le societa sportive il passo sarebbe enor@ieaprirebbero notevoli
prospettive di sviluppo economico. La possibilitdidelizzare I'utente-tifoso, con la
vendita dipacchetti di abbonamentpn fondo non diversa dalla concezione della

1 Rossini F. inTesi di laureadi Eleonora Cozzari, parlando della figura dell’attd stampa
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pay tv); offrire agli sponsor una visibilitd magggodi quella odierna: quante partite
per ogni club sono trasmesse all'anno? Con quéstensa si darebbero piu spazi
mediatici ai partner commerciali. Innumerevoli sodanque le potenzialita di
sviluppo soprattutto per i club, che comunque sftraogli attori piu importanti e
decisivi nel panorama pallavolistico. Del restol éga ha gia mosso piccoli passi in
questo senso. Come ricordava Rossini, ha autogoodoglche programma tv ma
soprattutto ha ideatoTgVolley che l'utente puo reperire direttamente ed
esclusivamente sul web.

Con le partite autoprodotte dai club, o dalla Legajsibili solo in rete, la pallavolo
“scavalcherebbe” la televisione. Sicuramente nama&uro il tempo per questo salto.
La pallavolo e la televisione, generalista o teg@atthe sia, sono sempre andate a
braccetto e probabilmente sara cosi ancora peo tampo. Perdo, come direbbe
Dallari, mai mettere limiti al progresso. Dieci afe ci sembravano inattuabili certe
soluzioni tecnologiche che invece ora fanno paré wostro comportamento
quotidiano. E Internet e sicuramente la frontiem, continuo divenire, da
raggiungere, e attualmente il medium di massa ahgithpotenzialita inesplorate ma

che @ in continuo divenire.

3.6 Conclusioni: uno sport non ancora maggiorenne

All'inizio di questo lavoro avevo definito il volleuno sport “minore”, dando risalto
essenzialmente al suo rapporto con i media. Naleptare tutti gli aspetti di questo
mondo sicuramente sono emersi moltissimi fattosigpa. Allora perché il Volley é
minore?

La pallavolo italiana ha mancato, come piu volteéadimeato, la possibilita del salto
risolutivo, di “diventare grande”. Ha avuto I'octaise per crescere, per diventare
maggiorenne, per passare dall'adolescenza allaathdéa. Ma una sorta di sindrome
di Peter Pan tiene legato il volley italico allaaslimensione incerta. Quel passaggio
che ad esempio il basket & riuscito a compiere,fger 'esempio di uno sport
culturalmente non diffusissimo in Italia, non etstaffrontato dalla pallavolo. Per
questo motivo questa disciplina rimane a metadeg ied innovazioni originali e
uniche - una su tutté/olleyLand un prototipo nello sport italiano - e situazioni

paradossali e a volte anche comiche, degne di dplivello amatoriale.
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Pallavolo, dunque, minore nel sensonginorenne Che non vuole, (ma, bisogna
darne atto, in certi ambiti non riesce anche p&yecaltrui) diventare maggiorenne in

tutti i suoi settori: comunicativo, organizzativedturale.

Innegabili, come piu volte sottolineato, sono stgli enormi passi avanti per
abbandonare la condizione che in questo lavoraté stefinitaante 1990Da sport
semisconosciuto € avanzato in maniera esponenfiralea meritarsi le copertine e le
prime pagine, uscendo dall'anonimato per coinva@gan numero sempre maggiore
di appassionati. Se ci fermiamo a questo increglibiglioramento, avremo della
pallavolo soltanto una connotazione positiva. Mecipé non spingerci oltre? Perché
il volley italiano non dovrebbe cercare di potengiiadi crescere ulteriormente? Per
conquistare ancora maggiore appeal, ancora maggioblico neutro, ancora piu
influenza e visibilita sui media di massa? Fermsasebbe un errore madornale. Gia,
come ampiamente rilevato, uno dei peccati gravi daley e stato quello di
“sedersi”, di oziare come Annibale a Capua dopoafjri della Nazionale del
Secolo che aveva scatenato Molleymania Pensando di avere raggiunto una
posizione inattaccabile, la Pallavolo non ha cardino nel cammino intrapreso,
almeno in certi settori, come si € visto, non s&mutlo appieno tutto il credito che si
era guadagnata ma anzi regredendo in talune oniai volley italiano ha sempre
la possibilita di compiere un ulteriore salto diafjta, anzi ha il dovere di farlo, se
vuole essere in competizione non con il calcigggiungibile in Italia per tradizioni
e cultura sportiva, e affiancarsi a tanti altri spmme il basket, che ha un seguito
enorme nonostante la Nazionale non sia vincenteurepad altri sport davvero di
massa come il ciclismo, o in alcuni momenti il tisnm la vela.

La pallavolo italiana deve diventare adulta. Il lgyl italiano deve crescere,
abbandonare lo stadio adolescenziale e diventaggioranne, il che vuol dire
prendersi responsabilita, assumersi i rischi dpligprie scelte, scontrarsi con gli
oneri della vita adulta. La pallavolo sembra acastbenissimo con quella tendenza
sempre maggiore dell'individuo a rimandare I'erdrael mondo degli adulti, se con
guesto passaggio si intende principalmente la priesacarica della propria
esistenza? Non puo, questo splendido sport che porta connsécoennotazione di

gioventu, di allegria, di spensieratezza in tuudi componenti, lasciarsi trascinare

2 pezzoli S.Comunicazione o fuga®jediascape, Firenze, 2006, p.104
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da tanti altri, troppi, fattori esterni e non afitare quelle problematiche che, una
volta affrontate e superate, certamente con labitéiocon impegno e sacrifici,
farebbero innalzare la pallavolo alla piena maaurit

Fuor di metafora, il volley in Italia deve risoleerlcune questioni intrinseche per
poter assurgere al ruolo che le spetta. Deve com@acora dei passi, hon puo
continuare a viaggiare a diverse velocita, cosa inkiece avviene ora e proprio
guesta incongruenza non permette I'evoluzione cetapl

E difficile, ad esempio, pensare che uno sportagrea di tramutare la sua natura
sportiva in uno spettacolo puro, sull'onda e ssltimpio del basket NBA, non sia
uno sport professionistico. Nonostante il monddadpallavolo sollevi un cospicuo
volume economico, gli attuali statuti formali irtiaton riconoscono come lavoratori
i pallavolisti. Questa situazione non puo che esserfreno allo sviluppo del mondo
del volley. La pallavolo vuole pensare da grandenoa affronta le responsabilita
che sarebbero generate dal cambiamento del suos.stBiventare uno sport
professionistico comporta oneri ma porterebbe armiwi. La pallavolo ha fatto
piccoli, piccolissimi passi in questo senso, maegarun movimento economico e di
interesse (anche mediatico, come si € visto nelliessus di questo elaborato) ancora
non supportato da un sistema regolamentare prexisicuro. La colpa, € bene
sottolinearlo, e di tutti, nessuno escluso. S@téeta non hanno I'esigenza di passare
al professionismo per ovvi motivi fiscali ed ecoricine anche per poter sottostare a
un minor controllo sulla puntualitd dei pagamerdgkd ingaggi ai giocatori e agli
altri stipendiati, i giocatori stessi, che piu degltri sarebbero tutelati con il
passaggio al professionismo, non spingono comeeflbero per accelerare verso
questa soluzione. Tralasciamo pure tutta la questielativa al paradosso incredibile
generato da questo stato di cose, dove gli adeflipnte di un impegno totale e a
tempo pieno e anche ad onor del vero ad ingaggsiderevoli, smuovendo un
interesse economico che coinvolge tantissimi atgmmo di fatto non tutelati dalle
leggi attuali in vigore nella pallavolo. Anche ssiste I'’Associazione Pallavolisti
Italiana (AIPAV) e l'adesione in serie A maschilepsra il 90% del totale degli
atleti, in certe occasioni € mancata quella forzgrdporre iniziative concrete e
unitarie volte a cambiare e a risolvere gquestodumso, a “crescere”, preferendo,
detto con parole molto concrete, guardare alla qaogituazione personale senza
pensare ad un miglioramento generale di un sistemea se cambiato, porterebbe

indiscutibili vantaggi e comunque innegabile stigdilUna situazione di comodo,
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perché alle volte il non crescere puo risultareveoiente. La mancanza di regole
certe e sicure su questo argomento non porta wginghgnovimento intero. Non
permettera mai di compiere quei famosi step déseriprecedenza e di far diventare
maggiorenne uno sport che continua a rimanere atwar suoi pensieri infantili.
L’essere adulti, come detto, comporta assumerporesbilita, prendersi dei rischi,
affrontare scelte. Cosa che la minorenne pallapadderisce non fare, aspettando nel
limbo tra 'adolescenza e la maturita.

Andando piu nel concreto: come possiamo pretendergccrescere pubblico, di
attrarre nuove fette di appassionati, se piazzeitapti come le metropoli nascono e
muoiono dal punto di vista pallavolistico nel gadbpoche stagioni? Con disarmante
facilita, squadre sbocciano e si spengono nel @jifwochi anni, per poi riapparire e
scomparire. E successo ciclicamente con Roma, Milantratti Firenze e Torino.
Uno dei motivi per cui la pallavolo non “decoll&i dice, e proprio la mancanza di
volley nelle grandi piazze. E verissimo, ¢'@ unibaal’'utenza molto piti ampio che
in provincia. Ma e vero anche il contrario. Finch@dustria-pallavolo non si
stabilizza a un certo livello, e difficile far esplere la pallavolo anche nelle
metropoli. Dove si guarda oltre il “locale” e sirca, evidentemente, un Prodotto che
sia veramente appetibile. Per dirla con le parolMassimo Righi, amministratore
delegato della Lega Maschilese in due anni il club Milano non é riuscita a trare
neanche uno sponsor importante in una citta congdl@meneghina, allora la colpa
e anche un po’ nostra”.

Ma di esempi se ne potrebbero citare moltissimi, dieersi sottoinsiemi della
pallavolo. Una Federazione che a livello di marigtia fatto poco o nulla, come piu
volte ribadito in questo elaborato, soprattuttovallo di sfruttamento dell'immagine
di squadre nazionali comunque vincenti nel panoramadiale. Nel beach volley
non riesce, come si € visto, a dare concretezza emmavimento che potrebbe e
dovrebbe diventare importante, se non addirittuitoreomo dal volley indoor,
essendo non una costola della pallavolo ma und spse stante, non riuscendo né a
compiere salti di qualita a livello mondiale nérgamizzare lungo la nostra penisola
un circuito di tornei degno della portata del beaohey, visto purtroppo ancora
troppo “pallavolo da spiaggia” piuttosto che didicig sportiva in tutto e per tutto,
che alle ultime Olimpiadi e stata una delle piuwstged apprezzata.

Una Lega Serie A maschile (ma aggiungerei anchemieile, perché le

caratteristiche sono molto simili) che indubbianeeimd lavorato in maniera ottima in
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certi ambiti, come nelle strategie di mercato evellb di comunicazione interna ed
esterna. Ha sempre un occhio proiettato al fut@rogoianto riguarda la promozione
degli eventi pallavolistici, dando impulso cosiuétd il movimento. Essendo pero il
consorzio delle Societa di serie A, avrebbe anctewvere, per prima, di innalzare il
livello: non si possono gestire volumi economictevoli agendo come club semi-
amatoriali. Da qui la necessita di incoraggiare pmngere il discorso sul
professionismo, cosi da dare credito maggiore a diseiplina che, come detto
ampiamente, si dibatte sempre tra I'essere popelainmanere settoriale, di nicchia.
Invece la Lega promuove troppo poco gli interessigyali del movimento del volley
in Italia salvaguardando le convenienze proprieg¢ dielle associate, favorendo o
comunque non scoraggiando tutte quelle situazibai sono deleterie non solo per
'immagine esterna del volley rivolta al pubblicja anche dannose per tutto
I'ambiente: acquisti e cessioni facili dei titopativi, societa insolventi o ritardatarie
nei pagamenti attraverso controlli quasi nulli enceque blandi nei confronti di
esse, gestioni approssimative e “pilatesche” deaimenti scottanti. La storia della
pallavolo e purtroppo zeppa di fallimenti di soaieanche durante la stagione,
falsando cosi i campionati (Corigliano A2 maschiéd settembre del 2008, Lodi A2
femminile nell’ottobre del 2003, Romanelli Firenxé femminile a marzo del 2003)
oppure di situazioni al limite del grottesco, coineaso dei diritti sportivi di Milano

e il conseguente acquisto di questi diritti di RaneMilano, dopo una stagione di
difficolta economiche e mancati pagamenti ai suocatori, ha chiuso e ha venduto
il titolo sportivo di serie A1 a Pineto nell’estalel 2009. La societa abruzzese pero
non ha ancora saldato I'importo che tra I'altrovegebbe anche a far recuperare gli
stipendi non percepiti dagli atleti.

La pallavolo italiana € dunque ancora minorennelp®Enon riesce a concretizzare |
progetti, i programmi di crescita, le pianificaziole idee che senza dubbio esistono
ma che rimangono tali. | sogni che ognuno ha dabli@mma che non riesce, non

vuole e a volte non puo realizzare.

A questo proposito, € bene comunque non attriduite le colpe al movimento del
volley. Purtroppo la stessa cultura italiana dsport in generale non aiuta. Lo sport
in genere, sport inteso hon come pratica sportoeagionale, ma anche I'insieme di
persone che vive di sport a livello professiongticioé gli atleti, gli allenatori, tutti i

componenti di ogni staff di societa sportive, seandgsere in “secondo piano” in una

90



ideale classifica sociale. Chi fa sport a livellofpssionistico, chi vive di sport, chi
insegna sport, non € considerato un lavoratore cgealtri. Sport uguale
divertimento, il lavoro é fatica, quindi chi fa spcsi diverte e, soprattutto se
guadagna tanti soldi, € un privilegiato ma non awvotatore. Certamente, unire la
passione per una disciplina sportiva e il poterdggaare per vivere & senz'altro un
privilegio. Ma I'essere uno sportivo professioniétipeto, per sportivo intendo non
solo chi pratica sport, ma chi si € anche formatm tempo pieno, lavora nell’'ambito
sportivo, come i preparatori fisici, gli allenatori rilevatori delle statistiche, gli
addetti stampa, altre figure professionali comagdinti o addetti al marketing
sportivo) comporta sacrifici, un impegno in ordoheéempo e mentale dedicato quasi
unicamente allo sport praticato, alla costruzioakkadpropria vita intorno allo sport.
Alla stessa misura di ogni impiegato, professoommerciante, architetto, bancario,
falegname, ferroviere o altro. Insomma, alla stessmiera di qualunque altro
lavoratore.

Possono sembrare parole buttate in aria, ma e itiezisne reale, visibile sotto
alcune forme concrete nel nostro paese e che @nsente ho tante volte toccato
con mano.

Gia soltanto riflettendo sul ruolo dello sport eeltituzioni scolastiche, sia a livello
di istruzione sia a livello formativo, ci si puondere conto di quanto sia bassa la
considerazione dello sport nelle scale socialdterale italiane. Fino a qualche anno
fa non esisteva il Dottore in scienze motorie. Badtanto diplomato di Istituto
Superiore di Educazione Fisica (ISEF) con valigitassoché nulla all’estero. Per
fortuna ora almeno la formazione si € parificataeato della conoscenza, ed é stato
creato lo IUSM (Istituto Universitario Scienze Ma#). Quindi un piccolo passo
avanti ma partendo da una situazione veramentdraeenella considerazione
scolastica italiana. Il professore di Educaziongida, laureato al pari dei colleghi
formatisi in conoscenze umanistiche, matematichkngue straniere e altri, sembra
quasi un insegnante di serie B, che fa corrermi anni o fa prendere a calci e a
schiaffi un pallone, non insegnando alcuna cos# uilinterno del sistema
scolastico. Le due ore settimanali di Educaziorsc&ia scuola sono considerate
quasi alla stregua della ricreazione, un’inutiledga di tempo, un’interruzione nel
normale flusso di insegnamento del sapere. In ghi,tra gli alunni fa attivita

sportiva gia agonistica di buon livello, non sottanon viene aiutato ma al contrario
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e visto come un perditempo che impiega i suoi pagea nuotare o inseguire una
palla piuttosto che stare sui libri a “costruirsi futuro”.

Attilio Lombardozzi, docente di Giochi Sportivi ddtituto Superiore di Scienze
Motorie di Roma e relatore in moltissimi corsi pEspiranti tecnici di pallavolo,
insiste abbondantemente su questo aspetto chendsedbsuo parere, influenza
anche i risultati futuri a livello di competizionnternazionali:“Se un bambino
chiede ai genitori di studiare, invece di uscirgiacare con i coetanei, il bambino e
malato. Il bambino ha il bisogno naturale di coregrsaltare, arrampicarsi su un
albero, prendere a calci un pallone, a prescinddeequale sport pratichi. Infatti il
gesto tecnico proprio delle discipline sportive’@tima delle attivita coordinative
che il bambino impara, prima pero deve sviluppartiet le altre caratteristiche a
livello fisico, motorio e psichico che sono fondaitaé per risolvere le
problematiche di gioco che gli si presentano duealat svolgimento di uno sport di
squadra”*® Per Lombardozzi le generazioni di bambini e admet attuali hanno
perso l'abitudine al gioco inteso compéay, inteso come gioco spontaneo, libero,
senza regole definite, da contrapporregame dove invece viene evidenziato
'aspetto dicompetencedi insiemi e sistemi di regole, schemi di aziomatrici
combinatori conosciute e riconoscidfeQuindi non hanno quell’esperienza del
“cortile” decisiva per lo sviluppo di tante capaciton soltanto motorie e fisiche ma
anche sociali’l giovani d’oggi, spinti da un cambiamento cultleadella societa
che permette poco, o nulla il gioco all’aria apertan i coetanei, saltano una fase
decisiva di crescita, rimanendo chiusi in casa magdavanti alla tv o ai
videogame™®

Secondo Lombardozzi questo deficit esperienziafe gudirittura essere visto come
uno dei motivi degli attuali insuccessi della nazle® maschile di pallavolo:
“Quando negli anni novanta I'ltalia maschile vineewe quella femminile non
riusciva ad emergere, nonostante il gran numeragidicatrici anche con ottima
tecnica e con notevoli mezzi fisici, si cerco dpicanil perché. Ed era palese che i
maschi, avendo avuto quell’esperienza ludica firbdenbini, quando, al di la della

disciplina praticata, si relazionavano con il dovesolvere dei problemi di gioco,

13 Lombardozzi A., lezione teorica, Corso di Allenatdi Pallavolo di Primo Grado, Roma, maggio
2009

4 Secondini S.Riflessioni sociologiche sullo spphracne, Roma, 2006, p.5 e p.58

!5 Lombardozzi A., lezione teorica, Corso di Allenatdi Pallavolo di Primo Grado, Roma, maggio
2009
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affrontavano in modo migliore le varie fasi dellarpta, riuscendo a compiere
sempre la scelta giusta in relazione alla probleigatecnica che si presentava. Le
ragazze invece, pur avendo grandi doti fisiche rsefamaggiori abilita nei gesti
tecnici propri della pallavolo, durante i match aamo piu difficolta nel gestire le
fasi di gioco. Questo perché, statistiche alla mdearagazze rimanevano molto di
pit in casa e difficiilmente uscivano a giocare enfoontarsi con i coetanei in
esperienze di gioco® E visto che attualmente anche gli adolescenti mdsnmo
perso questa abitudine, Lombardozzi vede in questodel “cortile” uno dei motivi
per cui non riusciamo piu a farci valere ad altislivelli internazionali con la
nazionale maschile, visto che in Paesi che in guastmento a livello pallavolistico
ci sono superiori culturalmente il “cortile” ancquarsiste.

Le parole di Lombardozzi confermano come la cormrezidello sport, a tutti i livelli,
sia cambiata in questa realta sociale. Le mie &sper personali, sia durante la fase
adolescenziale che durante il mio percorso scotastivvalorano la sua tesi.

Sono cresciuto giocando tantissimo nel “cortilegsgando pomeriggi interi al
campetto di calcio all'oratorio, giocando a caleiad altro e pochissimo a pallavolo.
Oltre ai vantaggi di interazione sociale che aiatarformare il bambino, credo che
proprio grazie alle avventure di quella eta somgaito a sviluppare quelle capacita
di definire la situazioneludica, per dirla come Goffman, e cercare e trevar
comportamenti giusti per adattarsi e risolvere lgugtuazioni.

D’altro canto a livello della mia esperienza scotasdevo fare dei distinguo. Ho
avuto la fortuna di incontrare alcuni professore ahi hanno non solo capito ma
anche aiutato alle volte modificando persino alckane lezioni per le mie esigenze.
Al mio quinto anno di liceo, giocando gia in undeggria nazionale, avevo spesso
trasferte che mi impedivano di essere presen@bate. Per fortuna la professoressa
di lettere Maria Zeno, che ancora con queste righglio ringraziare, inseriva i
compiti in classe seguendo il mio calendario perenefomi cosi di essere presente.
Ma il pensiero generale considera lo sport unaifgedi tempo, che distoglie energia
e pensiero dalla scuola. Non si considera lo smorte un futuro mestiere, non c’e la
cultura che si puo vivere di sport, non soltantaneoatleti professionisti, ma
insegnando discipline sportive o comunque lavorandtyambito dell'industria-

sport. Ecco un altro paradosso socio culturalendstro paese. Viviamo circondati

16 |bidem
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dal calcio e da una moltitudine di eventi sportehe ci pervadono quasi dodici mesi
all'anno (pensiamo al Giro d’ltalia, oppure aglitdmazionali di Tennis, senza
contare i vari campionati e gli eventi organizzedi nostro paese, come i Mondiali di
nuoto nell’estate del 2009 oppure le recenti Oledpinvernali di Torino nel 2006),
eppure non consideriamo chi lavora in questo setbor lavoratore come gli altri.
Nella mia vita credo di aver risposto sempre déssa sequenza di domantéhe
lavoro fai?”. “Gioco a pallavolo”. “Ma a che livelb?”. “In serie A”. “Perché si
puo vivere con lo stipendio della pallavolo?”.

Questo generalmente il botta-risposta con i mieriacutori. Per completare, cito un
altro esempio. Mia sorella é istruttrice di nuota drmai quasi dieci anni e si
mantiene insegnando ai bambini e ai ragazzi. Sipécializzata mediante la
partecipazione a corsi della Federazione Nuoto eimclparticolari settori, come ad
esempio per i piccoli da zero a tre anni. Eppuaenéggior parte delle persone che
incontra ritiene che debba ancora trovare un lagerm.

Proprio qui, nella definizione diavoro seriq sta I'incongruenza culturale della
societa italiana. Mentre in altri paesi chi lavoel settore sportivo € considerato ai
massimi livelli ed anzi € molto incentivato (si pemsoltanto che negli Stati Uniti
sono previste le borse di studio per i miglioretitthe vengono ricercati dai college
soltanto per le loro qualita sportive al fine difoazare la squadra dell’istituto) in
Italia € un lavoratore di serie B, un eterno barmmpimo che non vuole crescere. Chi
opera nel settore sportivo sta dando un serviz@oamunita esattamente come un
attore (chi ad esempio gioca ad alto livello edistovda tanto pubblico che vuole
divertirsi) oppure come un professore (insegnoapalo o un’altra disciplina
sportiva esattamente come un professore di ingressgna la lingua). Il naturale
proseguimento della mia generica sequenza di dograsjosta descritta nelle righe
precedenti termina con il classitdhe farai da grande?; come se fino ad ora mi sia
soltanto divertito e non abbia lavorato. Questaedaente di pensiero generale sullo
sport visto, 0 meglio, non visto come mestiere.doda culturale che, riallacciando
nello specifico anche le problematiche della pallavvista in precedenza, non
contribuisce all’elevazione di quelle disciplineogijpve che come appunto il volley,
SONno meno conosciute e hanno meno fascino sul graurablico.

Se non c’é stabilita, se non c’e voglia di cresceliemettersi in discussione e

compiere scelte coraggiose ma decisive, a tuttelli del sistema-pallavolo, e come
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abbiamo visto, ci sarebbe bisogno anche di unacscaiturale verso lo sport in
generale, il volley non compira l'ulteriore, forsatimo, definitivo, salto di qualita.
Per lasciarsi finalmente da parte I'etichetta “malioe assurgere al ruolo di adulto

che gli dovrebbe appartenere.
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Per le interviste rilasciate

Brunoro Giacomo: collaboratore per anni di Radieejag, Radio Italia Network e Radio Kisskiss
Nework, €& stato impegnato in varie redazioni anda#la carta stampata, tra cui “Dieci”,
“Controcampo” e il periodico “Maxim”. Attualment@vora per Radio Padova come responsabile

dei contenuti e responsabile dell’'ufficio stampa.

Dallari Lorenzo: voce storica della pallavolo in fin dagli anni ottanta e poi nelle prime pay tv.
Attualmente e vicedirettore della redazione spartiv Sky Sport nonché. Ideatore e curatore del

sito web DallariVolley (www.dallarivolley.com).

Mantoan Luca: ex giocatore di serie A, con unaiearche si € snodata tra Torino, Cuneo, Catania,
Mantova. Attualmente si occupa di software di aaécnica per la borsa attraverso la sua azienda

PersonalWorkSystem (www.personalworksystem.com).

Muzzioli Luca: per anni giornalista e responsalidi’ufficio stampa della pallavolo a Modena, ora

e l'ideatore e il direttore responsabile del sihbw\Volleball.it”.

Pistelli Adelio: cronista de “ll Resto del Carlindin dagli anni settanta, sempre seguendo la
pallavolo, € uno dei massimi esperti di volley falih. Redattore de “Il Corriere dello Sport” e

collaboratore per “Volleyball Magazine” (www.volleglimag.eu).

Rossini Fabrizio: ex direttore di “Pallavolo-Supaley”, € stato capo ufficio stampa della
Federazione Internazionale (FIVB) fino a qualchesenda. Attualmente € rientrato in Lega

Maschile come Direttore della Comunicazione.

A loro i miei piu sentiti, calorosi e sinceri rirggiamenti. Per il tempo a me dedicato, ascoltaado |
mie domande, i miei dubbi e le mie curiosita, raxtaado e scrivendo grazie alla loro grandissima
esperienza come pallavolo e comunicazione si setmecciate durante questi ultimi venti anni. E
soprattutto grazie alla loro competenza e alla fapienza e passione nell’aiutarmi, sacrificando |l
loro tempo tra i mille impegni lavorativi che limonergono, che questo lavoro ha potuto vedere la

luce.
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